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QUEM E A GARUPA

A Garupa € uma associagao sem fins lucrativos,
qualificada como organizacao da sociedade civil
de interesse publico (Oscip), fundada em 2013
pOr pessoas com formacao e experiéncia em
comunicagao, ecoturismo, desenvolvimento de
projetos de governanca comunitaria e turismo
responsavel. Atuamos no apoio a comunidades &
iniciativas por meio de trés frentes: divulgacao de
experiencias sustentaveis brasileiras para um publico
amplo, através do Guia Garupa do Brasil Auténtico;
realizacao de Expedicgdes Garupa; e consultorias

para outras organizacOes ou empresas, buscando
desenvolver roteiros sustentaveis e/ou comunicar
com eficiéncia esse tipo de produto turistico.

Presidente
Arnaldo Franken

Gestao executiva
Thalita Tomazetti

Gestao de comunicagao
Claudia Carmello

Comunicacgao
Eduardo Cordeiro

Apoiam a Garupa

PO

U@, cru
Q?ARBO

Estruturacao de novos projetos
Ana Gabriela da Cruz Fontoura

Financeiro

Nuno Maia Areias
Renato Coelho
Valquiria Goncalves

Praca Dom José Gaspar, 134, 5° andar
Republica - Sdo Paulo/SP

E-mail: contato@garupa.org.br
garupa.org.br

AD Turismo Globalis

Ahoba Viagens Kompleta Viagens
Casa do Agente L'ke

Diversa Turismo Ucan

Everstream


https://garupa.org.br/

Dedicatoria

Saudamos todos os profissionais que
ja fizeram parte do time da Garupa ou g
de seus projetos, sem 0S quais nossa
caminhada e, portanto, este livro

ndo teriam sido possiveis. Gratidao
especial a Ana Paula Severiano, O
Bruna Tiussu, Demian Takahashi,
MoOnica Barroso, Paula Arantes,
Raquel Fantinelli, Rosana

Rezende e Stephanie Kim Abe.

Dados Internacionais de Catalogacao na Publicacao (CIP)
Angélica llacqua CRB-8/7057

Barra, Camila Sobral

Turismo indigena (livro eletronico] : modos de fazer / Camila Sobral
Barra, Ana Gabriela da Cruz Fontoura e Thaissa Sobreiro ; Garupa. — S&8o
Paulo, SP : PIU Comunica, 2023.

35 Mb ; PDF

ISBN 978-65-980926-0-3 (e-book)

1. Cultura e turismo 2. Ecoturismo 3. Indigenas da América do Sul I. Titulo
ll. Fontoura, Ana Gabriela da Cruz lll. Sobreiro, Thaissa IV. Garupa

23-3992 CDD 338.4/91

Indice para catalogo sistematico:
1. Cultura e turismo



TURISMO INDIGENA

modos de fazer

Realizacao
Garupa

Edicao
Camila Sobral Barra

Autoria e revisao técnica
Ana Gabriela da Cruz Fontoura,
Camila Sobral Barra e Thaissa Sobreiro

Imagens

Ana Gabriela da Cruz Fontoura
Beptemejti Kayapo
Camila Sobral Barra
Dani Bayer

—rik Lopes

-reepik

Giovanny Vera
iIStock

Marcelo Monzillo
Natanael Pereira
Paula Arantes
Thalita Tomazetti

Coordenacao editorial
PiU Comunica:
Anna Angotti e Claudia Carmello

Projeto grafico e editoracao
Clarice Fukunari e Maira Tanaka

Copidesque/Preparacao de texto
Eduardo Cordeiro e Paulo Vieira

llustragoes
Fernanda Sanovicz

Revisao de texto
Cia. Entrelinhas

Agradecemos aos parceiros



SUMARIO

[
CLIQUE NOS ITENS PARA
NAVEGAR PELO LIVRO

APRESENTACAO 8
O QUE VOCE VAI ENCONTRAR NESTE LIVRO 9
AGRADECIMENTOS 12

A GARUPA E O TURISMO EM 13
TERRAS INDIGENAS (Tls)

1. ENTENDENDO O TURISMO 14
Turismo: que negocio e esse”? 15
(Quais sao 0s principais tipos de turismo? 16
Conceitos e atores 2]
Turismo de base comunitaria (TBC) 24
2. TURISMO INDIGENA 29
O turismo indigena e as outras 3
iniciativas de TBC

Cuidados importantes 34
Perfil dos visitantes 38
3. A ORGANIZACAO PARA O TURISMO 47
Parcerias — redes para embalar 03

0 turismo indigena

4. AS LEIS E O TURISMO INDIGENA o8

Plano de Visitagcao: um guia para 63
pensar as etapas de organizacao
do turismo indigena



SUMARIO

5. COMERCIALIZACAO, PARCERIAS
E PRECOS

Como sao as vendas?

Como deve agir uma empresa parceira
da comunidade?

Como definir precos e repartir os beneficios?

Pequeno Guia Garupa de Comunicagao
para o turismo em Terra Indigena

6. MODOS DE FAZER: INOVACAO
E SUSTENTABILIDADE NO TURISMO
INDIGENA DO RIO NEGRO

Pesca esportiva indigena no Rio Negro

serras Guerreiras de Tapuruguara

7. LICOES E CAMINHOS PARA
O TURISMO INDIGENA

SOBRE AS AUTORAS

8o

87
89

92
105

111

118
126

130

135



APRESENTACAO

O turismo indigena deve ser organizado
conforme o modo como 0S povos se
relacionam com seus territorios

0 turismo indigena promove impactos

nositivos diretos na conservacao da natureza,
a valorizacao da cultura e na qualidade de

vida das comunidades; mais ainda, engaja

os visitantes na protecao dos territorios.
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A GARUPA E O :
TURISMO EM TERRAS -
INDIGENAS (TIS)




Turistas em praia do

Rio Negro, Terras Indigenas
Meéedio Rio Negro | e ll

(Ana Gabriela da Cruz Fontoura/
Garupa)

ENTENDENDO O




TURISMO:, ]
QUE NEGOCIO E ESSFE?

Turismo é o conjunto de atividades, produtos e
servigos necessarios para o conhecimento de

um lugar diferente daquele em que se vive, como
transporte, hospedagem, alimentacao, passeios etc.

E uma cadeia organizada que conecta diferentes
atores e atividades. Tudo para gue 0s viajantes entrem
em contato com paisagens, culturas e costumes
distintos, aproveitem a natureza, conhegcam novas
areas urbanas, facam atividades ao ar livre ou visitem
museus, monumentos, pargues e pontos de interesse.
Cada uma das diversas motivacoes que interferem na
escolha de um destino pelo viajante representa um
segmento (ou tipo) de turismo.
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'QUAIS SAO OS PRINCIPAIS

TIPOS DE TURISMO?

Exemplos de atividades potenciais
para as Terras Indigenas (TIs)

ECOTURISMO

Contato e aprendizado com a natureza: o turista
guer caminhar na floresta, percorrer trilhas,

chegar a mirantes, ver cachoeiras e conhecer a
fauna e a flora locais. Em geral, ele adora trocar
conhecimentos com guem o recebe e se preocupa

cCom a conservacao ambiental.




‘ o

" QUAIS SAO 0S PRINCIPAIS
TIPOS DE TURISMO?

ETNOTURISMO

Conhecer culturas e entrar
em contato com saberes
diferentes sao os grandes
desejos do visitante, e

as comunidades sao

as anfitrias dessas
experiencias. O turista pode
conhecer o jeito de fazer roca
e as praticas tradicionais das
comunidades, ouvir mitos

e historias ancestrais, ver
seu artesanato, visitar sitios
argueologicos e participar

de festas e cerimonias.

TURISMO
DE AVENTURA

O turista viaja para
praticar esportes
na natureza com

seguranca: a ideia e

fazer rapel e escalada,
remar em correntezas,
pedalar, nadar em rios
e cachoeiras.

17
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QUAIS SAO 0OS PRINCIPAIS ®

TIPOS DE TURISMO?

TURISMO CULTURAL

O patrimonio historico e cultural, seja ele
material (construcoes, monumentos) ou imaterial
(costumes, festas, habitos alimentares), € o
principal interesse do visitante.

TURISMO ARQUEOLOGICO

E uma especializacao do turismo

cultural em gque o viajante se
concentra em visitas a sitios
arqueologicos, ruinas, pinturas
e gravuras rupestres, nos locais
gue permitem a atividade

Sem riscos para pesguisas ou
escavacoes.

18
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QUAIS SAO OS PRINCIPAIS ’
TIPOS DE TURISMO?

4\

\4

TURISMO GASTRONOMICO

Além de experimentar os pratos tipicos do destino
visitado, o viajante tambem pode acompanhar o

processo de producao das refeicoes, participando
dele e conhecendo ainda a roca e o ambiente onde
se cozinha.

19
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" QUAIS SAO 0S PRINCIPAIS
TIPOS DE TURISMO?

TURISMO DE PESCA
ESPORTIVA

Em busca dos melhores e
maiores peixes, sempre na
modalidade “pesque e solte”,
O visitante pesca, tira uma
foto do peixe, mede seu

peso e tamanho e depois o
devolve para o rio. Com grande
diversidade de especies,

as Tls tém muito potencial

para a atividade.

20
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CONCEITOS

E ATORES \\\\

Produto turistico: é a reuniao dos
atrativos, equipamentos e servicos

turisticos de um destino (que pode
fazer parte de um ou mais municipios).
Os produtos sao oferecidos de maneira
organizada e tém um preco definido.
Trata-se do “cardapio” do turismo local.

Roteiro turistico: é o itinerario por onde os
visitantes passarao durante a viagem, com sua
programacao detalhada. Ou seja: € o conjunto
de servicos e atividades qgue compoem a
proposta da visitacao, dia apos dia.

Turistas na Serra do Tapira, Terras Indigenas Médio Rio Negro | e || (Marcelo Monzillo/ISA)
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Circuito turistico: criado com base em
contextos historicos, socioambientais ou
tematicos, e a soma de varios roteiros e
nrodutos turisticos com uma identidade
comum. A ideia e juntar forcas para
aproveitar melhor o conjunto de experiencias
turisticas de uma regiao.

Agéncias de viagem: empresas que
vendem produtos turisticos aos visitantes.
Esses produtos, mais conhecidos como
“pacotes turisticos”, sdo montados pelas
operadoras de turismo e juntam tudo o que o
viajante precisa desde a sua saida de casa.

Cachoeira do Formoso, na Aldeia Rio Formoso, Territorio Haliti-Paresi (Marcelo Monzillo/TNC)
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Operadoras de turismo: empresas

que atuam na organizacgao e produgao de
roteiros e produtos turisticos. Os roteiros
agregam servigos como transporte,
hospedagem, passeios, alimentacao, seguro-
viagem etc. As operadoras negociam direto
com os fornecedores em busca de melhores
pDrecos, pois costumam trabalhar com
volume de vendas maior. Geralmente ndo
vendem pacotes diretamente para turistas,
mas sim para ageéncias de turismo.

Parcerias técnicas: acordos feitos

com instituicOoes e entidades gue apoiam
porincipalmente o planejamento e a
estruturacao das iniciativas comunitarias
de turismo. Essas entidades podem ser
gestores publicos, organizacdes nao
governamentais (ONGs), institutos tecnicos
e de pesquisa, escolas e universidades,
empresas e agéncias de fomento.

23
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TURISMO
DE BASE
COMUNITARIA (TBC)

O TBC tem como objetivo melhorar a vida

das pessoas e a economia local, promovendo
também a conservagao do meio ambiente e da
cultura. Envolve iniciativas de baixo impacto,
desenvolvidas pela propria comunidade,

que privilegiam o uso de mao de obra e de
fornecedores locais, fazem uso consciente
dos recursos naturais e ajudam a preservar 0s
patriménios naturais e culturais dos destinos.

24
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" VANTAGENS
DO TURISMO NO
MODELO DE TBC
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VANTAGENS DO TURISMO
NO MODELO DE TBC

D‘j SEENIGaAEURSHEE o ¢ sua principal

beneficiaria; o turismo contribui para o

fO\ desenvolvimento local e o fortalecimento
de grupos ou organizacdes comunitarias

(associacoes, cooperativas)

opnmnise @

visitante: as principais

atracoes turisticas

podem ser baseadas Atividades possibilitam
em atividades do modo aprendizagem ou

de vida da comunidade, _
seus costumes. sua tanto para visitantes
relacdo com o meio como para anfitrices
ambiente, seu patrimonio (comunidades)

natural e cultural

contribuicao para fortalecer projetos
e acOes de conservacao da natureza

26
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O TBC e uma iniciativa coletiva,

e ndo apenas de uma ou duas familias.
Nao precisa envolver diretamente toda a
comunidade nos servigos de turismo que serao

sJizIilefels@lembora as decisoes, a distribuicao
das oportunidades de trabalho e os beneficios

coletivos devam ser discutidos por todos]

Vale observar as trés etapas envolvidas no trabalho
da comunidade para receber visitantes:

0 antes, o durante e o depois das viagens}

{
@
o
ny Vera/OPAN @

NO turismo convencional, em geral, 0s destinos e seus
nabitantes sao procurados pelos agentes do setor
particularmente no “durante”, o gue significa gue eles

Nao participam da tomada de decisOes e do planejamento
ou da avaliacdo da atividade turistica. Nesses casos,

as emMpresas e 0s proprios turistas muitas vezes
desconhecem regras internas, valores e calendarios,

gue sao decididos nas comunidades, coletivamente.

Fotos: 1. Ana Gabriela da Cruz Fontoura/Garupa, 2. Paula Arantes/Garupa, 3. Giovan
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Uma ou duas
PESS0AaSs
decidem

Turistas
chegam
NO IMpProviso

Lixo fica na
comunidade
apos a saida

dos viajantes

Viagem
comecga com
0s visitantes
ja no destino

Pouco ou
nenhum
retorno sobre
a viagem

" TURISMO
CONVENCIONAL
X TBC INDIGENA
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A comunidade
decide
coletivamente

Boa recepcao
organizada
com
antecedéncia

Lixo viaja de
volta no barco
OU carro com
0S turistas

Viagem comeca
antes na
comunidade,
com
planejamento
e decisoes
coletivas

Avaliacao e
prestacao de
contas pelos
integrantes da
comunidade
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O TURISMO INDIGENA

E A ATIVIDADE TURISTICA
REALIZADA POR POVOS
INDIGENAS, EM TERRAS
DEMARCADAS OU NAO

Terra Indigena demarcada é aquela que
O governo reconhece e gue tem seus limites
oficialmente definidos. Antes da demarcacao,

a terra ou o territorio indigena ja existia, e os
povos indigenas sempre viveram ali, mas € essa

delimitacdo que da seguranca para as comunidades
da area e autonomia sobre ela.

30
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Equipes da Garupa, Instituto lepé e Funai durante ciclo de reunites sobre
turismo, Terras Indigenas do Oiapoque (Ana Gabriela da Cruz Fontoura/TNC)

Além de terem os indigenas a frente como

protagonistas, atores principais dessa historia, as
operacgoes respeitam as dinamicas tradicionais de
uso do territorio e o calendario social e ecoldgico,
ou seja, valorizam os modos de vida de cada povo.

Por exemplo, as
trilhas sao locais
sagrados para
algumas culturas,
e 0 visitante que
ira percorre-las
deve seguir os
costumes e as
tradicOes gue as

Turista percorre trilha nas Terras Indigenas
Médio Rio Negro | e Il (Paula Arantes/Garupa) envolvem.
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Transporte de turiste

no Rio Negro, Terras
Indigenas Médio Rio Negro
(Marcelo Monzillo/1SA)

O grande diferencial € que a organizacao das

experiéncias de visitacao se apoia na relacao
ancestral de cada povo com seu territorio. Nas Tls,
natureza e cultura andam juntas. Isso pode ser visto
até mesmo nas experiéncias de turismo indigena

de pesca esportiva, em que a area e o rodizio

de lagos para uso dos visitantes sao organizados
com respeito aos lugares sagrados e cuidado para
gue a reproducao dos peixes esteja garantida.

Quanto ao fortalecimento da
comunidade, o turismo indigena
permite que 0S recursos
financeiros congquistados

sejam utilizados, por exemplo,
na protecao territorial e no
investimento em melhorias

nas aldeias, tendo a propria
comunidade no controle

de todo o processo.

32
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Passeio de canoa

Rio Negro, Terras Indigenas
Meédio Rio Negro | e ll
(Paula Arantes/Garupa)

Um bom exemplo de turismo indigena € a iniciativa
Serras Guerreiras de Tapuruquara, feita no
municipio de Santa Isabel do Rio Negro, no estado
do Amazonas. O programa foi premiado pela sua
capacidade de gestdo comunitaria e por cumprir
objetivos de melhoria de vida, com destaque para
a revitalizagcdo cultural e a autonomia. Foi tambem
incluido nos estudos de caso do turismo indigena
nas Americas, sistematizados pela Organizacao
Mundial do Turismo das Nacoes Unidas (UNWTO).

Quando se trata do turismo indigena, € sempre
bom lembrar que as comunidades se organizam
e se relacionam com o territorio a partir de
regras, passadas de geragao para geracgao.

O turismo desenvolvido por essas populacgoes,
nesses territorios, deve ser organizado em

um modelo de base comunitaria, do contrario
nao respeitara essa perspectiva ancestral e

até mesmo a gestao territorial.
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https://www.e-unwto.org/doi/10.18111/9789284424009
https://www.e-unwto.org/doi/10.18111/9789284424009

Vista da Serra do Curicuriari,
Terras Indigenas Médio Rio Negro | e
(Paula Arantes/Garupa)

CUIDADOS
IMPORTANTES

Ter pessoas desconhecidas e nao indigenas dentro
do territorio traz riscos para as comunidades.

Elas podem causar problemas levando bebida
alcoolica ou drogas para as Tls ou tirando fotos
sem autorizacao, por exemplo. Internamente, caso
uma comunidade nao esteja unida, organizada e
tomando decisoes de forma coletiva, pode haver
inseguranca e até mesmo brigas entre as familias.

Cada povo deve avaliar as vantagens, as

oportunidades e os riscos do turismo em seu

Com bom planejamento e organizagao,
0S perigos podem ser evitados.

34
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VANTAGENS

|
RISCOS

- Geracao de renda

- Valorizacao da cultura do povo originario

- Conservacgao do meio ambiente

- Reducao da migracao das pessoas

para zonas urbanas

- Vigilancia da Terra Indigena

- Divulgacao da cultura para fora da

comuhnidade

- Atividade economica de baixo impacto,

diferentemente de atividades como
pesca comercial, mineragcao e pecuaria

- Desrespeito a diversidade cultural

e aos locais sagrados

- Transmissao de doencas

- Roubo de imagem

- Biopirataria

- Acumulo de lixo

- Entrada de bebida alcodlica

- Conflitos e divisao entre os membros

da comunidade

- Acidentes




Turista observa pecas

de ceramica nas Terras
Indigenas Médio Rio Negro

| e Il (Paula Arantes/Garupa)

Ha muita coisa para pensar e organizar antes
de decidir receber turistas. Em alguns casos,
as familias podem considerar que realizar o

turismo indigena nao vale a pena.
A palavra final € da comunidade.

como gerar renda e divulgar a

cultura e as belezas naturais do '

territorio. Ha territorios que ja

recebem visitantes, mas gostariam
de ter melhores resultados. \
Também ha Tls que sofrem alguma \

pressao de fora ou invasao para
realizar o turismo. \
——

_~

Existem diversas motivacoes para
gue os povos indigenas queiram
romover a atividade turistica,

O

ovanny Vera/OPAN

—
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Foi 0 caso nos municipios de Barcelos
e Santa Isabel do Rio Negro, no Amazonas.
Ali, a pesca esportiva chegou antes de as
comunidades se organizarem. A atividade vinha
sendo feita sem qualgquer estudo de impacto ou
monitoramento — e, pior, com invasoes das [ls.

Com a regulamentacao da atividade dentro das Tls,

a pesca esportiva tornou-se uma oportunidade para
‘esolver os conflitos, alem de ferramenta para as
oroprias comunidades realizarem o manejo da pesca e
a vigilancia territorial, combatendo, assim, as invasoes.

as, vale lembrar: tudo

planejamento da pesca orecisa ser discutido
esportiva, Terra Indigena

Jurubaxi-Téa (Camila e pensado segundo as
Sobral Barra/ISA)

Oficina para

caracteristicas de cada
comunidade, os atrativos
dos territorios e as
possiveis parcerias de
apoio técnico.

S380 varios 0s desafios,

O que obriga as
comunidades a entrar em
CONSeNnsos e compreender
0S COMPromissos

gue devem assumir,
coletivamente, para evitar
0S riscos gue a visitacao
turistica pode trazer.
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PERFIL DOS
VISITANTES

Quem visita uma aldeia quer conhecer seus
atrativos naturais e culturais. E, mais do que isso,
muitas vezes quer contribuir para a melhoria

da qualidade de vida dos povos originarios.
Além de trazer dinheiro, os viajantes participam
de agcoes em favor das comunidades.

A forma como a visitacao e organizada ja € uma
maneira de selecionar o visitante, pois a proposta da
experiéncia, sua conducao e as regras de participacao
atraem determinado grupo de pessoas.

As vezes, a comunidade tem medo de perder um
notencial visitante por exigir muitos documentos ou
noreenchimento demorado de formularios, e mesmo
nor certas proibigoes dentro da T1.

Mas isso faz parte: € uma maneira de controlar a visitacao
e de se conectar com viajantes mais conscientes,
garantindo respeito as decisdes coletivas dos anfitrides.
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Seu objetivo e unicamente a pescaria, sem grande
motivacao de conhecer a comunidade e a cultura.

Como ha turista pescador de todo jeito, € importante
pensar no tipo de visitante que a comunidade quer receber!

NO CASO DO TURISMO DE '
PESCA ESPORTIVA, O PERFIL

DO VISITANTE E BEM PARTICULAR.

Por conservar a natureza, algumas Tls tém muito

notencial para a atividade. A0 mesmo tempo, 0s custos
para realiza-la com segurancga e controle sdo altos: as
grandes distancias requerem vigilancia, monitoramento e
capacitacoes constantes, e tudo isso entra na conta do
pacote turistico, encarecendo o preco final.

Nas Ils do Rio Negro, por exemplo, muitos visitantes sao
orofissionais autdbnomos, aposentados, com mais de 60
anos e estrangeiros. Eles tém condicdes de pagar mais
caro pela experiéncia de pesca nas Tls, em comparacao
COm uma experiencia regular, e fazem isso felizes

e conscientes, pois sabem gue estao contribuindo
diretamente para a protecdo do territorio.

\
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Encontro com o cacique Narciso na
aldeia Quatro Cachoeiras, Territorio
Haliti-Paresi (Erik Lopes/TNC)

A ORGANIZACAO PARA O

TURISMO
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De saida, € preciso conversar coletivamente, .
entender quais sao os objetivos comuns,

os sonhos, e como o turismo pode ser uma
alternativa para alcanca-los. Também é
importante compreender o funcionamento

dessa atividade e seus desafios.

esportiva, Terras Indigenas Médio Rio Negro | el
(Camila Sobral Barra/ISA)

Antes de se dedicar ao turismo, as liderancas \\
e familias das comunidades e aldeias precisam
conversar, entrar em acordo e se organizar. A decisao
de todos tem de ser... de todos. Como o turismo

Nnao € uma atividade tradicional, € necessario pensar
como ela pode ser inserida na proposta de gestao

do territorio e garantir gue todas as comunidades
envolvidas e afetadas tenham acesso a todas as
informacoes sobre a pratica.
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O ideal € que sejam realizadas consultas reunindo |
familias, jovens, mulheres, sabios, professores

e @ ass0ociacao ou representacao politica do territorio,
de modo gque todos entendam 0s ganhos e 0s
desafios para fazer funcionar a atividade. Se a 11, sua
associagdo ou suas comunidades tém um

de Consultag¥pRegimento InternojelSNeEe[SIIgelbldge

documento decisorio, isso precisa ser respeitado.

Esses instrumentos orientam parceiros, gestores
e outros atores que queiram apoiar as iniciativas,
pDOis ajudam esses profissionais de fora a entender
COMO as comunidades se organizam.

- importante levar em conta que o turismo tambem
node destruir. Por isso, ERaEIe= [glo Ko [E{o Ui (=101
impactos, definindo os lugares onde as atividades
turisticas podem acontecer, como elas serao
organizadas, a quantidade maxima de visitantes e

como a alimentacao e o acesso a algumas areas
nao prejudicarao os modos de vida ou colocarao em
risco a seguranca alimentar das comunidades.
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Alem do Protocolo de Consulta, muitas
comunidades ja tem seus Planos

de

NOS quais ha regras e orientacdes para
varias atividades, inclusive para a adequacao

de
AS
ajL
ge

Gestao Territorial e Ambiental (PGTA),

noliticas publicas de saude e educacao.

i\ LAt
\\\\ \.
\ |
N
orioridades apontadas nos PGTA podem

dar na decisao do uso dos recursos financeiros
rados pelo turismo, por exemplo, e ainda

indicar os aspectos culturais e conhecimentos

que precisam ser valorizados e que podem compor
a narrativa da visitacao.

E 0 que ganha quem nao participa diretamente

s EEREMWVIlo ETe SRR fSle150 Bem, todos podem se

Ler

beneficiar com o monitoramento e a vigilancia do

ritorio, alem de melhorias de infraestrutura nas

comunidades, algo gque pode ser custeado com
0S

ganhos do turismo.

Morador do Territorio
Haliti-Paresi mostra mapa
da aldeia Quatro Cachoeiras
(Giovanny Vera/OPAN)
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Monitoramento significa 0 acompanhamento das |
atividades por todos: quem sao as empresas
parceiras, quantos turistas vao a aldeia, quanto
eles pagam e para quem, em que areas do territorio
podem ir, quando saem, além de estudos e
analises dos impactos em rios e rocas, avaliacbes
coletivas, prestacoes de contas etc.

Tudo isso ajuda a trazer controle para as maos das

comunidades e a evitar bagunca e invasoes.

A renda gerada pelas atividades pode contribuir
para manter uma associacao e custear encontros,
Necessarios para monitorar e avaliar a iniciativa de
turismo. Se alguma coisa nao estiver funcionando
nem, a comunidade tem recursos para realizar
reunides para discutir e ajustar o que nao da certo.
Com a casa organizada, a associagao fortalecida

e a comunidade engajada, & possivel potencializar
outras formas de gerar renda, como venda de
artesanatos e produtos da roca.

o0 com fibra de aruma,

digenas Medio Rio Negro | e
(Paula Arantes/Garupa)
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Redario da aldeia Wazare, Territorio Haliti-Paresi
(Marcelo Monzillo/TNC)

"\
Nas parcerias com empresa ou agencia, \\

0 acordo deve ser formalizado em contrato

para que todos saibam quanto custa a operacao,

quanto vao receber, como vao receber, quanto tempo

vai durar a atividade, onde ela vai ser realizada, o que

pode e 0 que nao pode ser feito, as multas e punicoes

em casos de combinados nao cumpridos.

|sso contribui para a qualificacao e a profissionalizacao
das iniciativas comunitarias. Tendo organizacao, as
familias e comunidades envolvidas receberdo beneficios
de acordo com a sua participacao no turismo.

A atividade pode trazer oportunidades de emprego
direto e indireto para guias, fornecedores de
alimentagao e hospedagem etc. O pagamento das
pessoas gue se envolvem diretamente na pratica
deve ser discutido antes de a visitagcao comecar,
para gue todos saibam o0s valores e se sintam
satisfeitos com eles.

49
TURISMO INDIGENA ||| modos de fazer



A renda gerada remunera as pessoas
gue prestam os servigos, mas também

deve ser usada para a manutencao
dos espacos de visitacaogReVlig=ls

i'

nenfeitorias que melhorem a vida das
familias. E importante consultar cada
uma delas quanto a sua forma de
participacao — direta ou indireta.

Indigenas preparando passeio de barco pelo
Rio Negro, Terras Indigenas Médio Rio Negro | e
(Paula Arantes/Garupa)

DICA: faca fotos, videos e atas dessas reunites  °
para registrar as conversas e guardar a historia '
do projeto, alem de comprovar a participacao

ativa de todos.
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‘ [

* A FORCA DA

COLETIVIDADE

A COMUNIDADE E QUEM DECIDE

As decisoes envolvem toda a comunidade, gue deve
aprovar guem serdao 0s responsaveis pelas atividades e
indicar como serao as reunites para acompanhamento
do turismo. Todos precisam saber o que esta
acontecendo, e nada pode ser decidido por uma
DESS0a, UM pegueno grupo ou sem consultar a maioria.

ATENCAO

O turismo
desorganizado traz
conflitos internos
para a Tl quando as
outras aldeias nao
tém informacgao ou

percebem que nao ha 4

controle e que todo /
o territdrio pode /

vicz (TNC/lepé)

estar vulneravel.

Sano

/

nda

s: Ferna

Ilustragte
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OS BENEFICIOS
QUE O TURISMO TRAZ

Para a atividade turistica dar bons resultados, €
0reciso gue tudo seja combinado antes. Por exemplo:
guanto cobrar por cada atividade” Quanto custarao
as refeicOes”?” Tambéem e importante definir como o
recurso sera dividido para as familias que trabalharam
e para 0s investimentos coletivos!

MELHORIAS

NA ALDEIA

As iniciativas de turismo
podem apoiar a realizacao
de expedicoes de
monitoramento e vigilancia,

além de melhorias na aldeia. ‘ .

Juntando parte da renda

recebida de varios grupos

de visitantes, é possivel, por /
exemplo, fazer a reforma do

centro comunitario, consertar

0 gerador ou colocar

dgua nas casas. /
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Oficina para apresentacao dos resultados dc

Plano Estrategico sobre turismo na aldeia Curipi,
Terras Indigenas do Oiapoque (Natanael Pereira)

PARCERIAS —
REDES PARA
EMBALAR
O TURISMO
INDIGENA

Como todo negocio, o turismo

N\
requer investimentos para comecar. \
Vale, entdo, enfatizar o que ja sabemos:
para fazer reunioes e oficinas, capacitar a
comunidade e participar de eventos e intercambios
de formacao, € preciso ter dinheiro. E é ai que as
parcerias entram.

O primeiro passo & sempre organizar a casa — €

a aldeia. Uma boa ideia pode nascer a qualquer
momento, e, para a proposta de visitagao se
transformar em um roteiro estruturado, o primeiro
acordo qgue tem de acontecer € na comunidade.
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Depois, a prioridade é envolver as comunidades - -
e aldeias vizinhas e, claro, conversar com
a associacao local — se existir alguma. Ela o
node ter um papel fundamental no inicio de um.
orojeto, tanto por representar a comunidade na
sua demanda (junto a Funai, a prefeitura e a outros
parceiros) guanto pela possibilidade de conseguir
apoio e recursos de outras fontes.

¥Jorganizacoes nao governamentais (ONGs)Elgksiiele
indispensaveis para as iniciativas comunitarias, seja
nelos projetos e recursos financeiros gue conseguem
viabilizar para as Tls, seja pela assessoria tecnica

gue podem prover. Se e interesse da comunidade
desenvolver o turismo, vale a pena identificar
instituicoes que tenham experiéncia para apoiar.

Reunido sobre o Plano de Visitagao Haliti-Paresi, Territorio Haliti-Paresi
(Giovanny Vera/OPAN)

IR G Dara realizar capacitacoes

e dar suporte ao processo de construcao do

Plano de Visitacao sdo fundamentais para que a
comunidade se fortaleca em seu objetivo. A Garupa
tem atuado como incubadora de iniciativas de
turismo indigena, atividade que ajuda a criar lacos
entre as comunidades e a sociedade e, de quebra,
aumenta o interesse pela conservagao da natureza.
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As universidades, os institutos de
pesquisa e as escolas tecnicas tambéem
podem colaborar para a estruturacao -

do turismo indigena com estudos,
levantamentos e formacoes, por exemplo,
sobre questoes de segurancga, primeiros
socorros, contabilidade e de administracao o : .
de negocios.

O mais importante & que o objetivo do turismo e o
seu modo de conducao sigam as orientacgoes
Be os criterios decididos coletivamente.
BN Dessa forma, evita-se que um modelo de projeto
R Uristico seja imposto por gente de fora.

Muitas vezes, mesmo com a melhor
das intengoes, os parceiros externos
trazem ideias e propostas de atrativos
e roteiros que podem até instigar
turistas, mas contrariam a vontade
das comunidades ou simplesmente
nao estao entre as prioridades do
territdrio. E uma ma ideia também
forcar a aceleracao do processo ao
conversar e fazer acordos apenas
com uma parte dos moradores, e nao
com todos eles, o que pode gerar
problemas mais tarde e colocar todo
0 projeto de turismo em risco.
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ny Vera/OPAN

: Giovan
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frer)
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Oficina de elaboracao do Plano de
Visitagdo Kayapo, Terra Indigena
Kayapo (Beptemejti Kayapo/Coletivo
Beture/Associacao Floresta Protegida)

A
\

Nesse contexto, fica claro gue ninguem deve
definir sozinho como sera o turismo na T1.
Ja mesma maneira, € evidente o papel dos .
narceiros no alerta de riscos, caso a comunidade
queira fazer um turismo desorganizado e

sem controle de visitantes.

Outras parcerias muito importantes envolvem

slprefeituras, as secretarias de estado e

o Governo Federal, via Funai e o novo Ministerio

dos Povos Indigenas.

Além de aprovar o Plano de Visitacao, a Funai pode
contribuir para a promocao de oficinas, levantamentos
e assembleias para estruturar o turismo.

Cabe as comunidades, por meio de suas organizac0es
indigenas, a articulacao de visitas a esses 0rgaos
para buscar recursos e apoiar seus negocios.
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N

As comunidades podem participar diretamente dos
conselhos municipais e estaduais, podendo ainda se
cadastrar como empreendimentos ou prestadoras de
servicos turisticos no sistema de cadastro de pessoas
fisicas e juridicas que atuam no setor do turismo
(Cadastur).

O Cadastur € uma plataforma digital criada pelo
Ministerio do Turismo gue reune diversas categorias
de prestadores de servico. O registro e gratuito e as
informacgdes estdo na pagina cadastur.turismo.gov.br.

0 cadastro dos empreendimentos colabora para
a regulamentacao da atividade e permite que
gestores municipais acessem mais facilmente
programas e politicas publicas para o setor.
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http://cadastur.turismo.gov.br

Campos alagados na aldeia
Espirito Santo, Terras Indigenas
do Oiapogue (Ana Gabriela da
Cruz Fontoura/TNC)

\

e —

AS LEIS E O TURISMO



Preparo de beiju em comunidade
das Terras Indigenas Médio
Rio Negro | e Il (Paula Arantes/Garupa)

A lei maior do Brasil e a Constituicao Federal,
publicada em 1988. Ela garante aos povos
indigenas o uso exclusivo e permanente de
suas terras, bem como o comprometimento

do pais com a valorizacao das culturas €

dos meios de vida desses povos nas |ls.

O
Z
—
N
o
N
c
o
=
o
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o
u
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Reunido sobre o projeto de turismo nas Terras Indigenas
Meéedio Rio Negro | e Il (Paula Arantes/Garupa)

Por ser uma atividade externa e de impacto,
a visitacao turistica requer que medidas de
prevencao, monitoramento e controle sejam
tomadas. Para isso, & preciso gue as comunidades
desenvolvam um [EEREIGERETERER, documento
gue descreve 0s objetivos do turismo no territorio,
COMO e guem participa, de gue maneira a atividade
sera controlada e quais os resultados esperados.
Nele, sdo definidas tambem todas as estrategias

e agoes de monitoramento para a visitagao,
conforme determina a normativa da Funai. .o

Segundo essa
normativa, a visitacao
nas [ls somente pode
ocorrer no modelo

de base comunitaria
e N0Ss segmentos

de etnhoturismo

e ecoturismo.

ny Vera/OPAN
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—Ssas classificagdes do tipo de turismo .
N80 sao fixas, como ja vimos. Cabe

aos indigenas determinar os objetivos e
segmentos de seus empreendimentos
turisticos, respeitando ndo apenas a legislacao,
mas principalmente seus PGTA, Protocolos

de Consulta e outras regras determinadas
coletivamente pelos povos.

Uma vez feito o Plano de Visitagao,
enviado para a aprovacao da FunaifElsleleilylllic
deve declarar gue a proposta e as parcerias ndo ferem
0S 0bjetivos e as decisdes coletivas e nao colocam
em risco o territorio e as comunidades. Por meio dele,
a Funai avalia se a atividade turistica naguele modelo
pretendido & segura para 0s indigenas e visitantes

e esta de acordo com as leis brasileiras.

7/

Capas do Pedido de Anuéncia
para visitagdo no Territorio
Haliti-Paresi e dos Planos

de Visitacao das aldeias
Kubénkrakéj e Kedjerekra
(Terra Indigena Kayapd) e

das Serras Guerreiras de
Tapuruquara (Terras Indigenas
Méedio Rio Negro | e Il)




Aprovado o0 plano, parceiros

e comunidades cuidam das
autorizacOes de entrada dos turistas
na [l. Trata-se de mais uma seguranca
para as comunidades: todos os
visitantes precisam assinar uma
declaracao afirmando conhecer as
regras da Tl. Eles devem entregar tambem
atestado medico, comprovante de vacinagao
e copia dos documentos pessoais.

Por que isso”? Porque as comunidades, que
devem decidir o que fazer em seus territorios,
precisam estar bem-informadas para que tudo
aconteca com seguranca.

N&o custa repetir: R
qualquer projeto de [N
urismo indigena é da [
comunidade, nao de uma
familia, de empresas

ou de pessoas de fora.

Os parceiros externos

Sao muito bem-vindos e

tem um papel importante

no fortalecimento das
iniciativas comunitarias,

Mas Sa0 0S POVOS

indigenas que devem

estar a frente dessas
iniciativas — e se

beneficiar com o turismo

em seus territorios.

Comunidade planeja
roteiro turistico nas
ndigenas Médio

ol e ll (Paula
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PLANO
DE VISITAGAO:

UM GUIA PARA PENSAR AS
ETAPAS DE ORGANIZACAO
DO TURISMO INDIGENA




PASSO A PASSO

10.
11.
12.
13.

14.




OBJETIVOS E
JUSTIFICATIVAS DA e
PROPOSTA DE VISITACAO .

¢ Por que promover turismo indigena?

¢ O que as comunidades desejam apresentar
para os visitantes e o que esperam deles”?

Este item traz as motivagoes para realizar

0 turismo indigena, assim como 0s impactos
e resultados esperados. E importante definir
guais sd0 0s atrativos do territorio e gue tipo
de visitacao sera realizado.

DICA: o0 que € unico e especial e s0O existe no seu

territorio? Que paisagens ou conhecimentos o
turista so vai encontrar ali?

Para elaborar o Plano de Visitacao, € importante
apresentar informacgoes sobre as aldeias, seus
modos de organizacao, as outras experiencias de
geracao de renda gue promovem e como o turismo
vem somar na estrategia de gestao territorial
e de sustentabilidade
do seu territorio. Importa
ainda detalhar como as
discussoes sobre a atividade
foram desenvolvidas,
registrando que houve ampla
participagcao e gue a decisao

Encontro para planejamento do turismo foi realmente coletiva.
Haliti-Paresi, Territorio Haliti-Paresi
(Giovanny Vera/OPAN)
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PUBLICO-ALVO,
TIPO, QUANTIDADEE  ° °
DURACAO DAS VISITAS * . °

¢ (Quem sao os turistas?

¢ Quantos sao?

¢ Em que periodo do ano se dardo as visitas?

¢ Como divulgar o turismo das aldeias?

Este item define os tipos de visitantes — de que
regiao, estado ou pais vém e gual o seu perfil
(idade, profissao, faixa de renda, interesses) —
0O humero maximo de turistas por visita

e 0 periodo do ano em que a visitacao pode
ocorrer. Estabelece ainda a comunicagao

e a documentacao para orientar os visitantes

e controlar a sua entrada.

E fundamental informar ao turista gue ele so

entrara na comunidade se portar eElgEllENe (=

vacinacao e atestado medico que certifica sua

condicao de saudel

Antes de chegar, ele tambem deve preencher

um formulario sobre sua saude e suas
NN EGEERIE I Desse modo, da para

saber se algum visitante tem alergias
ou restricoes alimentares, ou seja, guem
nao pode comer de tudo.
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O viajante assina ainda um termo :

o[=Nefalppe]gelnpllstsls NO qual confirma que
conhece as regras de conduta da T1. o

Pelas leis brasileiras, ele NAO PODE:

¢ levar bebidas alcoodlicas ou drogas para a Tl;
¢ tirar plantas, pedras ou animais do territorio;
¢ vender fotos do local;

¢ fazer trabalho de pesquisa durante
a viagem de turismo;

¢ comprar caca ou artesanato com penas e
partes de animais, entre outras restricoes.

Vale ressaltar

gue visitantes
conscientes, alem

de cuidarem de

sua saude antes da
chegada ao territorio,
estarao interessados
em saber se a
comunidade esta
vacinada e se, em
caso de necessidade,
tanto turistas quanto
indigenas terao
aCEeSs0 a pPrimeiros

SOCOITOs. Vista da regido das Serras Guerreiras de
Tapuruquara, Terras Indigenas Médio Rio Negro
| e Il (Ana Gabriela da Cruz Fontoura/Garupa)
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DISTRIBUICAO JUSTA
DO TRABALHO E DAS
RESPONSABILIDADES '

¢ Como as comunidades dividirao as
responsabilidades entre as familias?

¢ Quem faz o qué?

¢ Mais comunidades participam ou sO6 uma®?

¢ Como as atividades de turismo incluirao
0s jovens, as mulheres e os mais velhos?

Este item prevé que tudo isso deve ser bem
discutido nas reunides preparatorias.

O exercicio de divisao das responsabilidades
nas aldeias deve respeitar a organizacao das
comunidades, mas também considerar os
trabalhos do turismo indigena. Cada atividade
exige diferentes fungdes: e preciso ter condutores,
cozinheiros, pilotos de embarcacgao, artesaos etc.

E fundamental, portanto, que todos saibam
dessas oportunidades e possam se dividir no
trabalho, até mesmo em rodizio, para vivenciar
uma participacao equilibrada, sem brigas ou
desentendimentos.
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PARCERIAS

¢ Funai, Ibama, associacoes, prefeitura, ONGs

e empresas: qual € o papel das instituicbes?

Neste item, deve ser detalhada a responsabilidade
dos parceiros, explicitando quem faz o qué.

Para fazer parcerias seguras, € indispensavel
registrar todos os combinados — entre as
comunidades, as familias de uma mesma
comunidade e os parceiros. As fotos e atas das
reunioes sao documentos importantes nessa
etapa, pois ajudam a avaliar, mais tarde, o que
funcionou e o que pode melhorar.

Oficina do projeto de pesca esportiva no Rio Marié, Terras Indigenas
Meéedio Rio Negro | e Il (Camila Sobral Barra/ISA)
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ROTEIRO DE VISITAGAO
— PROGRAMACAO DAS
ATIVIDADES

¢ O que os turistas farao na T1?

¢ (Qual o tempo de cada atrativo e visita?

Para definir o roteiro turistico, € preciso pensar
Nos detalhes: quais serao as atividades e os locais

das visitas”? Quem conduzira o grupo? Quais
historias serdo contadas? Este item determina,
entdo, que e hora de pontuar os caminhos que

0S Vvisitantes percorrerao

e escolher os atrativos

culturais e naturais a serem apresentados.
Podem integrar a programacao oficinas e rodas

que 0S jovens aprendem

de conversa, e ate mesmo rituais e encontros em

Com 0S mais velhos.

Ao delimitar o gue os turistas vao fazer na 11,
ja se estabelece a ordem a ser seguida.

Um exemplo:

Dia1 — atividades culturais e banho de rio;
Dia 2 — trilha na natureza e descanso;

Dia 3 — visita a cachoeira;

Dia 4 — despedida e retorno.

Vale pensar em diferentes roteiros de acordo
com a mobilidade dos visitantes. Dos mais velhos,

OriMeIiro com a comunio

nor exemplo, Nao se deve exigir demais com trilhas
Muito cansativas. k interessante definir o roteiro

ade e 0s parceiros, para

depois fazer testes e ve

70
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MAPA

serao visitados?

lugares pelos quais o0s turi

atrativos (rio, cachoeira,

iNnterditados aos turistas

DA VISITAGAO

¢ Quais atrac6es e lugares da TI

Aqui se estabelece onde vai acontecer a
visita(;éo na comunidade’” Em trilhas” No rio’?
- necessario ter um mapa ou desenho com 0Ss

stas passarao, a distancia

e a dificuldade dos percursos, o tipo e o local dos

trilha, mata, roca etc.)

Tambem & importante definir no0 mapa 0S espacos

— Seja por risco de

acidentes, por serem sagrados ou para nao
prejudicar a rotina de pessoas da comunidade.

Encontro da ACIR (Associagao das Comunidades
Indigenas e Ribeirinhas) sobre o Plano de Gestao
Territorial e Ambiental e o turismo nas Terras

Alguns povos podem
permitir o turismo,
mas Nnao dentro

da aldeia ou da
comunidade.

Essa decisao deve
ser discutida e

Indigenas Médio Rio Negro | e Il (Camila Sobral Barra) respeitada POr todos.
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CONDIGOES DA .
VISITAGCAO: TRANSPORTE,
HOSPEDAGEM E ALIMENTAGAO

¢ Como os turistas chegarao?
¢ Onde vao dormir?

¢ O que comerao?

¢ Quem vai acompanha-los?

Este € um item importante para a seguranca

e a satisfacao dos turistas. Quando uma
Dessoa sai de casa para uma experiéncia nova
e desafiadora, ela precisa estar orientada sobre
a sua seguranca e as condicoes gerais de
hospedagem e estadia: como ira dormir, 0 gue
comera e mesmo gual e o estado do banheiro.

O praticante do turismo indigena sabe que nao ha
hoteis ou restaurantes nas comunidades, mas nao
quer correr riscos e espera contar com apoio local
para tirar o melhor proveito de seus dias na 11.

Enviar essas orientagoes e acolher os turistas
antes de sua chegada é fundamental para

prepara-los e tornar o trabalho das proprias
comunidades mais simples.
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Ha muito a ser pensado aqui:

¢ Como os visitantes chegam a aldeia — de
carro, barco, aviao?

¢ Quem os acompanha®?

¢ Onde dormem — alojamento ou acampamento
mais rustico?

¢ (Quem da comunidade faz a manutencao e
a limpeza desses espacos? Quem cuida
da seguranca dos visitantes quando dormem?

¢ No quesito alimentacao, o que servir?
Como fazer para que sejam refeigcOes variadas
e nem sempre com o mesmo cardapio?
Que alimentos estdo disponiveis na
comunidade na época das visitas?
Quem vai pescar, cozinhar e cuidar para que
os visitantes tenham agua boa para beber?
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Pausa para lanche na floresta, Terras Indigenas Médio Rio Negro | e |l
(Ana Gabriela da Cruz Fontoura/Garupa)

E preciso haver preparo tantonaroca . © . -
como na cozinha, especialmente antes
da chegada dos visitantes.

AsS comunidades e seus parceiros devem
combinar como montar essa estrutura e definir
0S responsaveis por cada etapa. Nesse acordo, e
discutido tambem como fazer para que a visitacao
Nao interfira no cotidiano das comunidades

e na seguranca alimentar das aldeias.

Cartaz para planejamento do turismo nas Terras Terras Indigenas
Meéedio Rio Negro | e Il (Camila Sobral Barra)
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PLANO DE NEGOCIOS:
O QUE PRECISA ENTRAR
NA CONTA DO TURISMO

¢ Como calcular cada despesa (comida,
gasoling, transporte, salarios)?

¢ Qual a renda gerada para as comunidades
e como ela vira investimento?

¢ Como escolher os responsaveis pelos
varios trabalhos e seus salarios?

¢ (Quanto cobrar dos turistas, considerando
todos os custos para as comunidades?

Um plano de negodcios auxilia na organizacao
e boa destinacao do dinheiro envolvido na
atividade turistica. Mais do gue isso, ele ajuda a
planejar e entender o que precisa ser feito para
3 na frente ter o resultado financeiro esperado.

Neste item, € essencial definir o preco justo
gue sera cobrado dos turistas, o gual ndo pode
ser caro demais para ndo 0s afastar. Todos 0S
gastos tém de entrar nesse calculo: comida,
gasolina, transporte, pagamento dos condutores
e de outras atividades, alem dos custos para
reunioes de coordenacao do projeto.
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E so vale receber

turistas se eles gerarem
beneficio para todos

da comunidade. Assim,
& pPreciso saber ainda
COMO sera a aplicacao

desse beneficio col

etivo.

Os moradores guerem
construir algo ou adquirir

eguipamentos com

0 dinheiro”? Quantos
turistas precisam ser

Passeio pela comunidade Cartucho,

recebidos POr ano para Terras Indigenas Médio Rio Negro

chegar a esse resultado?

| e Il (Marcelo Monzillo/ISA)

O plano de negocios € uma tabela simples
de RECEITA (dinheiro pago pelos turistas) e

DESPESA (gasto para receber os visitantes
e promover a atividade turistica).

0 documento descreve guanto 0s visitantes
precisam pagar pela experiéncia, demonstra

0S custos coletivos
Servicos e demais |
material de constru

da aldeia, as diarias dos
NSUMOS — por exemplo,
cao para reforma de

alojamentos, manu

‘encao de motores, frete de

aviao, produtos da roca e para a cozinha etc.

Tambem deve prever os custos para cada
comunidade monitorar e avaliar as atividades:
ter um coordenador, fazer reuniao e prestacao de
contas e outras acoes necessarias. Tudo deve estar

depois ser gasto na

TURISMO IN

orevisto na conta da receita (entrada de S), para

lista de despesas (saida de ).
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ESTRATEGIA | .
DE ATENDIMENTO : .
DE PRIMEIROS SOCORROS

¢ Quais sao os riscos que os visitantes correm?
¢ Caso se machuguem, como cuidar deles?

¢ Como removeé-los ou resgata-los,
em caso de necessidade?

¢ Ha agentes de saude nas comunidades®?

¢ Como transportar os visitantes a um hospital?

¢ (Quais as orientacOes gerais para os visitantes?

As comunidades sao responsaveis pelos turistas — eles
precisam chegar e deixar o territorio em seguranga.
Por isso, deve-se pensar em todos 0S possiveis riscos
e propor acoes para evitar acidentes e conflitos.

Neste item do plano, € importante escrever

as acOes necessarias em caso de acidentes.
Saber a rota mais rapida para levar os visitantes
a um hospital e fundamental.

Turista em praia do Rio Negro, Terras Indigenas Médio Rio Negro | e |l
(Ana Gabriela da Cruz Fontoura/Garupa)
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—m geral, as operadoras de turismo®
parceiras ja inserem no pacote um .

seguro-viagem gue cobre custos .
com acidentes. Alguns seguros incluem tambem
0 resgate emergencial — e essa € uma questao
critica em Tls.

As comunidades teém gue estar preparadas para
dar assisténcia aos visitantes e, se necessario,
remove-los do territorio. Da mesma forma,

0s indigenas envolvidos nas atividades devem
ter praticas de seguranca e se preparar

para tornar 0s passeios seguros para eles

e para os visitantes.

Passeio pelo igarapé, Terras Indigenas Médio Rio Negro | e || (Marcelo Monzillo/ISA)
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MANUAL DE CONDUTA * |
E BOAS PRATICAS -
PARA VISITANTES W
E COMUNIDADES

¢ (Quais sao as regras de comportamento para

os turistas e as comunidades que os recebem?

AQui sao descritas as regras de comportamento
para 0s visitantes e as comunidades anfitrigs.
Elas devem ser bem discutidas entre todos

e esclarecidas para os turistas antes de sua
chegada e durante a visita.

Recepcao aos turistas na aldeia Santa Vitalina, Territério Haliti-Paresi
(Thalita Tomazetti/Garupa)

79
TURISMO INDIGENA ||| modos de fazer



ESTRATEGIA PARA
IMPEDIR A ENTRADADE - °
BEBIDAS E DROGAS NAS -
COMUNIDADES INDIGENAS

¢ Como as comunidades orientam e

fiscalizam os turistas para que nao levem
bebidas e drogas”?

Este item deve descrever como as comunidades
orientam o0s turistas e monitoram para que eles
nao entrem nas Ils com bebidas e drogas.

Vista das Serras Guerreiras de Tapuruquara,
Terras Indigenas Médio Rio Negro | e
(Ana Gabriela da Cruz Fontoura/Garupa)
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ESTRATEGIA o
DE GESTAO
DE RESIDUOS

¢ O que fazer com o lixo produzido
pelos turistas?

¢ Como serao feitas a limpeza e a
manutencao dos banheiros?

Neste item do plano e preciso explicar

comunidades e

COMmao

narceiros realizam o controle

e 0 manejo do lixo, bem como a manutencao
dos banheiros durante a visita. As vezes, sao
0S visitantes, ao deixarem as [ls, gue devem
levar o lixo produzido. Isso tem de ser pensado
e combinado antes, claro.

A escolha do formato e do local do banheiro

e um ponto de atencado: alem de ser seguro e
proximo do alojamento, ele ndo pode contaminar
a comunidade. Conversar com 0S representantes

da saude indigena, da universidade e ¢
da prefei

tura local e uma boa estrateqi

evitar gue as comunidades gastem din

construi
pOSsam

e Orgaons
a para
NEeiro

ndo banheiros inadequados ou que

gerar problemas depois.
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ESTRATEGIA DE C e e
MONITORAMENTO DA e
ATIVIDADE DE VISITAGAD _ ©

¢ Como as comunidades irao acompanhar

e controlar a visitacao?

-ste item deve descrever como as comunidades
noderdo avaliar a visitacdo. Nesse sentido, e
importante criar um grupo gue represente as
familias e comunidades envolvidas.

Alguns territorios teém associacdes, outros
criam conselhos. De todo modo, € essencial
desenvolver uma rotina de avaliacao, prevendo
reunides comunitarias e assembleias para
orestacao de contas, adequacdes na vigilancia
e N0 monitoramento etc.

Considerando gue o turismo nas comunidades
traz dinheiro, € fundamental ainda que 0s
gestores indigenas e parceiros desenvolvam
uma agenda para orientacdo e apoio a melhor
aplicacao desse recurso.

Encontro sobre o projeto de turismo na aldeia Otyahaliti,
Territorio Haliti-Paresi (Marcelo Monzillo/TNC)
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Artesanato das Serras Guerreiras

ESTRATEGIA
DE CAPACITAGCAO
DOS PROPONENTES

¢ Como se capacitar para receber os visitantes?

Capacitagbes sdo muito importantes nao apenas
para aprender algo novo, mas tambem para
organizar e combinar coletivamente sua melhor
forma de fazer.

Neste item, e necessario que o plano detalhe guais
capacitacoes a iniciativa ja fez, quais pretende
fazer e, se possivel, de onde saira o dinheiro para
iISSO — recursos do proprio turismo, de parceiros ou
de projetos. Segue uma lista de temas e funcoes
importantes para promover a atividade turistica nas Tls:

¢ Condutores locais (conhecedores
da cultura, guias, canoeiros);

¢ Preparacao e manutencao de
trilha com seguranca e apoio
para caminhadas;

¢ Hospedagem e banheiro;

¢ Alimentacdo e qualidade da agua;
¢ Cuidados com o lixo;

¢ Primeiros socorros e resgate;

¢ Monitoramento e vigilancia;

de Tapuruquara, Terras Indigenas .« . ~ . .
Médio Rio Negro | e Il (Marcelo ¢ Admlnlstragao financeira.

Monzillo/1SA)
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As comunidades precisam estar .
preparadas para receber os turistas

COom seguranca, tanto para eles _
COMO para guem maora no territorio. 5
Portanto, no plano, e bom definir o que deve
ser feito, qguem e responsavel por cada uma
das agoes (ou conjunto delas) e quais as datas
de realizacao.

E muita coisa para pensar, certo? Vale lembrar
gue € como uma roga nova: da trabalho, o
terreno € novo, tem que abrir e limpar muito
bem, escolher as plantas, cultivar e cuidar,
para soO depois colher.

Turismo exige dedicagao. Nao basta cuidar

dos visitantes quando eles chegam, é preciso
organizar o territorio antes e depois da visita.

Por isso e tdo importante o coletivo. As pessoas
precisam fazer rodizio e dividir as tarefas entre
elas, para gue ninguem seja sobrecarregado.

Se a comunidade age organizadamente, mais
chance tem de ser beneficiada.

E que ninguém se esqueca: turismo
indigena Nndo € um Negocio
do cacigue ou de poucas
familias, mas sim de TODA a
comunidade. S5endo assim,
todos precisam estar
informados, participando e
se beneficiando da atividade,
mMesmo gue indiretamente.
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Cachoeira do
Formoso, na Aldeia
Rio Formoso,
Territorio Haliti-Paresi
(Erik Lopes/TNC)

COMERCIALIZACADO,
PARCERIAS E

PRECOS
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A comercializacao de produtos e
servigos do turismo indigena € um
dos principais desafios para a
consolidacao dessa atividade, assim
como das iniciativas de TBC em geral.
Trata-se de uma area muito nova, mas de
muito potencial, como mostra a crescente busca
por experiéncias com comunidades e territorios
indigenas — especialmente depois da pandemia.

Parcerias com agéncias ou operadoras
gque vendem 0s pacotes aos turistas

sao fundamentais para iniciar ou
enriquecer a divulgagao do turismo
indigena e conquistar visitantes. Uma boa
comunicacao e essencial para atrai-los.
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COMO SAO
AS VENDAS?

\ \

A\

\

\

Turistas compram roteiro em agéncia de viagens

Antes de viajar, o turista costuma procurar uma
agéncia de viagens. Definido o destino, a agéncia
oferece um conjunto de servigcos que compoem

0 pacote de viagem (produto). Este costuma incluir
odos os passeios, meios de transporte (aviao,
carro, barco ou bote), hospedagem e refeicoes.

O turista paga um preco fechado.
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Opz]E

PRIMEIRO CONTATO soee RESPOSTA

DO VIAJANTE AUTOMATICA

WhatsApp, e-mail e Envio de

Instagram informacoes
basicas do projeto
+ folder digital +
link para pagina

(J) CONVERSA COM de pré-inscrigéo

ﬁ\__’ O ATENDENTE
Entrevista para

identificacao do perfil

do viajante + informacoes

completas do projeto

VENDA

Envio de contrato, termo de responsabilidade

individual, ficha de saude e termo de
conhecimento de riscos para preenchimento e
assinatura + informacoes de pagamento

[-—]| CONFERENCIA [ S
nﬁ; Recebimento e —+

conferéncia dos

documentos assinados RECIBO E

e do comprovante de

agaments REGISTRO




COMO DEVE o
AGIR UMA

EMPRESA PARCEIRA
DA COMUNIDADE?

¢ Comunicar com clareza e frequéncia,
realizando planejamento, prestacao de
contas e avaliagc6es em foruns coletivos,
como as assembleias e reunioes
comunitarias.

¢ Garantir para a comunidade o pagamento
dos recursos comuns e outros relacionados
a preparacao e execucao das visitas.

¢ Apresentar os valores de comercializagao
dos pacotes antes de cada temporada,
informando possiveis alteracdes.

¢ Respeitar os valores acordados
com a comunidade.

¢ Divulgar e promover os roteiros
observando o manual de comunicacgao
ou acordos e autorizagoes de uso de
imagens da comunidade. A empresa deve
respeitar o calendario combinado e informar
com antecedéncia a confirmacao dos
grupos e visitas.
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Indigena Haliti-Paresi da Aldeia Rio Formoso, Territorio Haliti-Paresi

(Marcelo Monzillo/TNC)

¢ Assessorar a comunidade indigena
nos assuntos relativos a parceria e,
se possivel, colaborar com a gestao
dos recursos financeiros.

¢ Garantir, em conjunto com
a comunidade, o cumprimento
do regulamento operacional das
atividades previstas no Plano
de Visitacao e no manual de
procedimentos de cada projeto.
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¢ Desenvolver todas as atividades
gerenciais requeridas pela operacao:
venda, promocgao, logistica, gestao
e administracao (e, de preferéncia,
promover a formacao dos indigenas
e contribuir para o fortalecimento da
autonomia na atividade).

¢ Apoiar as associagcdes comunitarias
no controle e na entrega da
autorizacao de cada turista na TI.

¢ Elaborar o termo de compromisso
individual e garantir a assinatura
dos turistas e funcionarios nao
indigenas envolvidos diretamente na
operacgao, conforme determinacgao
: da Funai. O mesmo vale para o termo
- de responsabilidade dos parceiros.

Oficina sobre turismo na aldeia Sacre I, Territorio Haliti-Paresi (Giovanny Vera/OPAN)
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COMO DEFINIR
PREGOS E REPARTIR
OS BENEFICIOS?

/
K\&

N
Depois de acertado o roteiro, deve ser definido
0 preco de cada atividade (passeio, refeicoes,
hospedagem), pensando tanto no valor unitario
(para cada turista) quanto no valor para todo o
grupo. Isso é importante para que a comunidade

faca uma reflexao sobre a remuneracao do trabalho
dos indigenas.

-sse e 0 momento de discutir os valores de
nospedagem e alimentacgao praticados na regiao,
verificar o valor de diarias de trabalho nos municipios
e olhar tambem para outras experiéncias de turismo
como exemplo.

E Importante estimar o
tempo de trabalho e de
dedicacao durante

a visitacao e nos
preparativos. Por
fim, assim como na

comercializagao
de artesanato,
e fundamental
encontrar o prego
justo para a oferta
das atividades
turisticas.
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T/

As Tls em geral sao distantes e de dificil acesso .
para o visitante, por isso a viagem fica cara

para ele. Assim, na hora de definir o preco,

& muito importante saber:

¢ Quanto custa para o turista chegar a TI?
¢ Quanto custam seus passeios?

¢ Quantas pessoas devem compor um grupo
minimo de visitantes para que haja uma boa
divisao das despesas entre eles?

¢ Quanto sera gasto para acompanhar a atividade
com seguranca, vigiar o territorio e, mais tarde,
reunir todos os envolvidos para avaliagao e
prestacao de contas?

¢ Quanto pagar para quem trabalha na atividade?

¢ Como organizar as discussoes para utilizacao
da renda gerada e, com ela, melhorar
a vida na comunidade?

Turistas conhecem o artesanato da aldeia Quatro Cachoeiras, Territorio Haliti-Paresi
(Giovanny Vera/OPAN)
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Artesanato do
Territorio Haliti-Paresi
(Giovanny Vera/OPAN)

A gqualidade do servico que
muito importante. Tambem

serg oferecido ao turista e
e fundamental proporcionar

a ele algo que so encontrara ali, gue € unico e

exclusivo daguele territorio

oSe as refeicoes, por exemp

0, tém diversos tipos

de peixe e muitas frutas, tL

do bem-organizado,

a comunidade pode ate cobrar mais, pois isso & um
verdadeiro privilegio para moradores das cidades.

Mas atencao: nao da para cobrar uma fortuna.
O principio € o do preco justo, que tem de valer

para a comunidade e para o turista.
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Além de saber os valores de

alimentacao, de hospedagem e de
uma diaria de trabalho na regiao, e
interessante que a comunidade con
0s valores de outros roteiros comunitarios. Cada

regiao tem uma realidade diferente, distintos atrativos

e formas de orga

Nnizagao variadas. E isso vai ser

colocado na balancga pelo turista, que deve escolher
esse ou aguele destino tambem em fungdo do preco.

A comunicacao C
para visitantes e

lara e objetiva — para a comunidade e
Darceiros — e muito importante: com

a informagao organizada e o custo exato de cada item

(transporte, passeios, alimentacao etc.), e possivel

chegar ao preco f

inal para cada visitante e informar

como esse dinheiro sera aplicado na comunidade.

Alem do turista, todos da comunidade devem saber dos
custos e de guanto o visitante paga, bem como de tudo

gue esse recurso

traz ou trara para a comunidade.

Artesanato das Serras Guerreiras de Tapuruquara, Terras Indigenas Médio Rio Negro | e Il

(Paula Arantes/Garupa)
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anuais. Veja as van

Para os turistas, 0
transporte g, em ge
O gue mais encarec
viagem. Ate chegar

tagens:

ral, .
e a S
3 Para a comunidade, da

comunidade, os visitantes trabalho preparar-se para

precisam viajar de

receper os visitantes. &

aviao ate a cidade mais preciso fazer mutirao para
proxima, depois tomar um limpar trilhas, cuidar dos
barco ou um carro para alojamentos e dividir o

o territorio. O ideal é que  trabalho entre as familias.
cada meio de transporte  Para as refeicdes, ha
tenha ocupacdo maxima, que colher, fazer farinha,

assim essa despesa nescar, ajeitar a cozinha,
sera dividida por mais oreparar a comida e
pessoas, tornando a arrumar o local para

viagem mais barata
para todos.

servi-la. Melhor fazer tudo
ISSO MEenNos VEeZes.
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As experiéncias

elogiadas de turismo

indigena sao as
comunidades m

mais

das
ais

organizadas. tlas
oferecem orientacgao para

O Visitante antes

da

viagem e tambem guando
ele chega ao destinog,
mantendo-o sempre
acompanhado por um guia

gue auxilia nas d

uvidas.

Essas comunidades se
envolvem inteiramente

na atividade e té
pOr receber. Por |
sempre melhor s
muitas delas, tra

M gosto

SS0, e

e concentrar em poucas visitas: com
balha-se sem parar, gerando custos de

manutencao altos e resultados financeiros baixos.

Para entender essa conta, pense Nos passeios de

trilha na mata. A

depender da dificuldade do caminho,

vale ter dois condutores, um em cada ponta do
grupo, protegendo-o0. Esses condutores ndo apenas

protegem o0s visi

rantes, mas tambem os orientam e dao

explicacoes a eles, devendo ser remunerados por esse

trabalho com um

a diaria justa previamente combinada.

Um exemplo: a comunidade combinou gue cada

condutor recebe

oreciso gerar 20

ra 100 reais para guiar 0s visitantes

nela trilha. Assim, para esses dois condutores, e

O reais. 5e apenas dois turistas

fizerem a trilha, cada um gastara 100 reais, um valor
mMmuito alto gue nem todo visitante pode pagar.

97
TURISMO INDIGENA ||| modos de fazer



EXEMPLO DE PRECIFICACAO |
DE UM DIA DE PROGRAMAGAQ

NA ALDEIA
Café da manh3 RS 15,00 5 RS 75,00
Atividade da manh3 RS 80,00 5 RS 400,00
Merenda RS 10,00 5 RS 50,00
Almoco RS 35,00 5 RS 175,00
Atividade da tarde RS 60,00 5 RS 300,00
Jantar RS 35,00 5 RS 175,00
Apresentacéo cultural RS 100,00 5 RS 500,00
Pernoite em rede RS 60,00 RS 300,00

E nesse momento que formar um grupo, ter mais
visitantes na mesma viagem, torna-se estrategico.

E preciso juntar o prego atrativo para os visitantes

com as expectativas de geragao de renda para

Os visita
podem C

transpor

exemplo

=lelnlpplllallefzlef=! Assim, recebendo cinco ou seis
DESS0as, essa conta ja fica muito melhor.

ntes dividem as despesas dos passeios, pois
negar a aldeia juntos em um mesmo meio de

dos dois condutores da tril

grupo de cinco pessoas pagaria 40
reais dos guias (bem melhor que 100 reais!),
gue torna a experiéncia possivel, remunera

aos 200
um valor

corretamente quem partici
para manutencao e beneficios coletivos.
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Na, cada turista no

eais para chegar

na e ainda gera recurso



Em parceria com a TNC e a

OPAN, a Garupa apoiou as aldeias,
Haliti-Paresi, no Mato Grosso,
nesse exercicio de construcao de
preco, considerando o trabalho
das agéncias e da associacao e a
importancia do comissionamento
no pagamento desse servico.

Atividade com danca tradicional na aldeia Wazare,
Territorio Haliti-Paresi (Giovanny Vera/OPAN)
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EXEMPLO DE CONSTRUCAO

DE PRECO DA PROGRAMACAO

NAS ALDEIAS

VALOR POR| VALOR POR

SERVICOS PESSOA GRUPO (10) ALDEIA
Dia 2 - Sab | Recepcéo aldeia + pulseira RS 40,00 RS 400,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 2 - Sab Mirante RS 20,00 RS 200,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 2 - Sab Almoco RS 40,00 RS 400,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 2 - Sab Cabecabol RS 40,00 RS 400,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 2 - Sab Merenda RS 15,00 RS 150,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 2 - Sab Pintura corporal + trajes RS 40,00 RS 400,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 2 - Sab Jantar RS 40,00 RS 400,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 2 - Sab Danca RS 40,00 RS 400,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 2 - Sab Pernoite RS 60,00 RS 600,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 3 - Dom Café da manh3 RS 15,00 RS 150,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 3 - Dom Trilha cachoeira RS 30,00 RS 300,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 3 - Dom Jantar RS 40,00 RS 400,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 3 - Dom Pernoite RS 60,00 RS 600,00 Aldeia Rio Formoso
Dia 4 - Seg Café da manh3 RS 15,00 RS 150,00 Aldeia Rio Formoso
TOTAL
ALDEIA RIO FORMOSO RS 495,00
(por visitante)
Dia 3 - Dom Almoco RS 40,00 RS 400,00 Aldeia Santa Vitalina
Dia 3 - Dom Piscina RS 40,00 RS 400,00 Aldeia Santa Vitalina
Dia 3 - Dom Merenda RS 15,00 RS 150,00 Aldeia Santa Vitalina

TOTAL

ALDEIA SANTA VITALINA

(por visitante)

Exemplo de tabela de precificagcdo desenvolvida para projeto de turismo indigena em parceria com OPAN e The Nature
Conservancy nas Tls Utiariti e Rio Formoso/MT.
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MODELO DE PLANILHA DE

CUSTOS DE UMA VIAGEM

SERVICOS
ROTEIRO 1

Transfer Cuiaba - Tangara da
Serra - aldeias - Cuiaba
(Total: RS 12.750,00)

RS 1.593,75

RS 1.416,67 PRisi4Nee] RS 1159,09

Servicos aldeia Santa Vitalina
(almoco, merenda e piscina
natural)

RS 95,00

RS 1.062,50

RS 95,00 RS 95,00

Sevicos aldeia Rio Formoso
(passeios, refeicOes, recepcao,
pernoites, pintura corporal,
danca e jogos)

RS 495,00

RS 95,00

RS 495,00 PaEEERal0R RS 495,00

Servicos aldeia Salto da

Mulher (passeios, refeicoes,
recepgao, apresentacao da
aldeia, exposicao de artesanato,
fogueira, pernoite, pintura
corporal, danga e jogos)

RS 600,00

RS 495,00

RS 600,00 fatsicelefelsR RS 600,00

Servicos aldeia Wazare
(passeios, refeicOes, recepgao,
pernoite, pintura corporal,
trajes e danca)

RS 520,00

RS 600,00

RS 520,00 FziEfsrdefe[sl RS 520,00

Equipamentos: redes, cordas,
mosquiteiros etc.

RS 200,00

RS 520,00

RS 200,00 pziEi=e[efesf RS 200,00

Materiais de escritorio:
impressoes, pinceis, pastas,
canetas etc.

RS 62,50

RS 200,00

RS 55,56 RS 45,45

Agua: suportes e galdes
de agua

RS 30,00

RS 41,67

RS 30,00 B zisieiafofe RS 30,00

Kit primeiros socorros

RS 75,00

RS 30,00

RS 66,67 FziEic(efele) RS 54,55

Seguro-viagem
para duas facilitadoras

RS 77,00

RS 50,00

RS 77,00 RS 77,00 RS 77,00

Despesas com motorista
(hospedagem e alimentacéao)

RS 62,50

RS 77,00

RS 55,56 Fatsis{efee RS 45,45

Despesas com facilitadoras
(hospedagem e alimentac&o)

RS 50,00

RS 41,67

RS 44,44 FziEiiefe]e RS 36,36

Quarto para
uma pessoa

Hotel em Tangara da Serra
(para participantes)

RS 150,00

RS 33,33

RS 150,00 | :EREefesl RS 150,00

Preco SEM
comissao de
venda

RS 4,01

RS 150,00

R$3806 R$3642 RS 3,508

RS 3,396

Preco COM
comissao de
venda*

Comissao (markup) de 3%,
ou seja, divide-se o valor da
viagem por 0,97 para chegar
ao valor da venda.

RS 4135

RS 3,924 RS 3,755 RS 3,616

Quarto para
duas pessoas

Hotel em Tangara da Serra
(para participantes)

RS 115,00

RS 3,501

RS 115,00 RS 115,00

Preco SEM
comissao de
venda

RS 3,976

RS 115,00

RS 3,771 RS 3,607 RS 3,473

RS 3,361

Preco COM
comissao de
venda*

Comissao (markup) de 3%,
ou seja, divide-se o valor da
viagem por 0,97 para chegar
ao valor da venda.

VALOR DE DOAGCAO PARA

RS 4,099

RS 3888 RS 3,719 RS 3,580

RS 100,00 por pessoa

RS 3,465

FUNDO COMUNITARIO:

Exemplo de tabela de precificagdo desenvolvida para projeto de turismo indigena em parceria com OPAN e The Nature
Conservancy nas Tls Utiariti e Rio Formoso/MT.

* A comissdo (markup) pode variar entre 10% e 25%. Como os célculos acima tiveram como base uma expedicdo
experimental, sem intermediarios na venda, foi aplicada uma comissado de 3% de forma simbodlica, apenas para o
exercicio da construcdo do valor.
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Nao existe uma receita pronta, mas
ha algumas providéncias muito uteis
que valem a retomada: combinar
antes quem faz o qué; definir
quanto cada um da comunidade
ira receber; saber quanto sera
separado para a manutencgao das
trilhas e dos alojamentos; e prever
recursos para as reunioes de
organizacao e avaliacao, quando
entao serao prestadas contas e
feitos repasses. Todos devem
conversar bastante para definir

0 preco de cada item da atividade
turistica, de modo a satisfazer a
comunidade e mostrar ao visitante
que ele pagou um preco justo. °

E preciso cuidado na
escolha dos parceiros.
Eles devem respeitar
as decisoes da
comunidade e dividir
os beneficios de forma
justa. E fundamental
ue a comercializacao
seja concluida com o
bem-orientado
e toda a documentacao
necessaria preenchida.

Arara-azul, um dos

simbolos da fauna do
Territorio Haliti-Paresi
(Marcelo Monzillo/TNC)

. o ( <. 0
® p)
0))
() : 3
purt
()
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AS PRINCIPAIS FORMAS DE
VENDA DOS SERVICOS TURISTICOS
AOS VIAJANTES SAO:

Oferta direta: quando a comunidade comercializa
diretamente a viagem, sem contar com o suporte de
EMPresas parceiras Nno processo. Sao 0s indigenas,
portanto, que atuam na venda dos roteiros aos
visitantes. E preciso ter condigOes, pessoas e estrutura
para divulgar esses roteiros, tirar duvidas, fazer
inscricoes, receber pagamentos, emitir recibos etc.

Oferta indireta: guando a comunidade conta com o
apoio de parceiros comerciais e realiza a venda por meio
de agéncias e operadoras de turismo. Em geral, esses
parceiros ja tém grande base de clientes, o que ajuda a
tornar a comunidade mais conhecida pelo publico.

Vale dizer que ter parcerias com agéncias

e operadoras de turismo nao impede que a
comunidade tambem faca a oferta direta ao cliente
final. Entretanto, isso demanda preparacao e
estrutura de comunicacao, algo que pode ser muito
dificil em algumas Tls. Quanto mais ofertas, mais

chances de atingir os resultados desejados.

O comissionamento € uma pratica comum do
mercado de turismo. Quem oferece o servico
naga uma comissao — uma parte do que foi
arrecadado — a Seus parceiros. Esse valor
precisa ser incluido no calculo de orgamentos
dos roteiros de turismo indigena.
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Para definir o preco final de um pacote
uristico para o viajante, & costume no
setor que se faca um calculo para incluir
no valor a comissao de venda (chamada
e markup) das agéncias e operadoras
envolvidas na comercializacao.
guase como calcular um imposto — o que tambeéem
eve ser considerado no prego do pacote.
0 comum €& gue agéncias que vendem um pacote
ecebam de 10% a 15% de comissao por seu servico.
Para operadoras, que distribuem um pacote de
urismo para as agéncias, 25% ¢é a comissao padrao
veja como calcular na tabela abaixo).

'y

[Tl

(

Por que isso”? Ndo e muito? Essa conta que as
empresas fazem em cima do valor do roteiro & uma
forma de remunerar todo o trabalho de divulgacano,
atendimento e venda, ja gue sao meses de dedicagao
* antes da viagem para conseguir confirmar 0s grupos.

- CALCULO DE COMISSAO

Para calcular a comissao dos parceiros, a conta e:

EXEMPLO PARA PACOTE NO VALOR DE R$ 1.000

PARA TOTAL A SER

COMISSAO CALCULO COBRADO DO
DE VIAJANTE
10% RS 1.000 + 0,90 RS 1.111,11
15% RS 1.000 + 0,85 RS 1.176,47

25% RS 1.000 + 0,75 RS 1.333,33
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PEQUENO
GUIA GARUPA

DE COMUNICACAO

PARA O TURISMO EM TERRA INDIGENA




Os materiais de comunicacao de uma viagem
sao um PRIMEIRO CONTATO ENTRE MUNDOQOS.
Eles comunicam a esséncia do lugar e
despertam o desejo de comprar o roteiro.

Nao pule essa etapa: planeje a comunicacao
com cuidado, capricho e antecedéncia — pelo
menos seis meses antes da viagem, para ter
um bom tempo de divulgacao.

BOA COMUNICAGAO
PARA ESTRUTURACAO

a Nas primeiras conversas com a comunidade, antes da
decisdo sobre receber ou ndo turistas, e importante que
as organizacdes que atuam como parceiras tecnicas do
orocesso levem um material de comunicagao adeguado
nara informar e mediar as conversas.

C

®,

gp) 0 Q
Q.
0,
Q)
2
@

0
-
)
M-
D
7))
1))
Q)

onteudos para levar as

modalidade de turismo,
uais as condigcoes

para que acontecam, quais

seus beneficios e riscos.
ua apresentacao deve

ser bem didatica e visual.

elhor ainda se estiver emiR

ateriais impressos, como

cartazes grandes.

udo deve ser acessivel

ambém a quem ndo domina

o
ela da Cruz Fontoura/Garupa

—

I

Foto: Ana Gabri

bem a linguagem escrita

ou o portugués.
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BOA COMUNICACAO
PARA DIVULGACAO

Pecas para redes sociais ou WhatsApp, site,

folheto, e-mail: tudo isso e material valioso para
divulgar um roteiro de turismo indigena ao viajante.

E fundamental que essa comunicacao seja cuidadosa,
respeitosa e acordada, linha a linha, imagem a imagem,
com a comunidade. Isso significa ter:

ldentidade visual, logotipos e cores
gue transmitam a esséncia do territorio
e da cultura.

Cuidado extremo na escolha das imagens
(melhor evitar criangas e nunca usar foto
sem autorizacao do retratado ou retratista).

Conteudos e termos coerentes com a
respectiva realidade (a explicitacao de
aldeia ou comunidade, por exemplo, deve
estar de acordo com 0 uso corrente dos
anfitrides do territorio). S80 boa pedida
brochuras ou roteiros dia a dia contendo
Nao soO atividades, datas e precos, mas
tambem pre-requisitos e alertas para
gue 0 viajante compreenda como € a
experiéncia, o territorio e a comunidade.

Operadoras e agéncias parceiras

trabalhando com as mesmas pecas

de comunicacao oficiais do roteiro

(em geral, produzidas pela comunidade
o OU em parceria com ela).
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BOA COMUNICAGAO PARA
SELECAO DE VIAJANTES

Quando comecam a chegar as inscricoes dos

viajan

es interessados, € importante que eles sejam

contatados por uma pessoa bem-preparada — com

experiéncia em atendimento de passageiros e em

turismo indigena. Uma entrevista com cada viajante

& essencial antes de confirmar a compra do roteiro.

Nela sera preciso:

Deixar claro o tipo de experiéncia

gue 0 espera — onde dormira, Como Sera
0 banheiro, o que havera para pra comet,
gquantas e quais atividades ocorrerao
por dia.

Detectar se aguela pessoa esta

apta agquele roteiro — algumas restricoes
de saude, alimentacao, condicionamento
fisico e habilidades (pessoas que Nao

sabem nadar, por exemplo) podem
ser limitantes para viajar sem se colocar
em risco.

Orientar sobre plano de gest&o de risco
do roteiro, regras de convivio no territorio
e documentacao exigida.
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BOA COMUNICACAO
PARA O MOMENTO DA VIAGEM

E importante preparar um Guia do Viajante

para que o grupo de turistas leia antes da viagem

e POssa consultar durante a experiéncia.
N&o e possivel praticar um turismo consciente sem
estar bem-informado sobre o lugar que se visita.

O guia € um material mais completo
contendo aspectos culturais, historicos,
etnicos, ambientais e territoriais da Tl a

ser visitada. Inclui regras da comunidade,

registrando o que pode ou nao ser feito,
O gue e esperado em certos momentos
da rotina ou nas cerimonias, alem de
ista do que levar na mala e outros

oreparativos para a viagem.

Passeio no Rio Negro,
Terras Indigenas Medio Rio
(Paula Arantes/Garupa)
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BOA COMUNICAGAO
PARA O POS-VIAGEM

Pode ser valioso deixar um canal aberto de contato

entre comunidade e viajantes. Que canal sera esse
e tambem uma decisdo da comunidade. De todo

modo, depois da viagem, € bacana ter uma maneira
de coletar e organizar as percepgoes dos visitantes
sobre a experiencia — seja via formulario de pesqguisa
de satisfacao na internet ou enquetes em grupos de
WhatsApp, por exemplo. Desse modo, a comunidade
pode propor ajustes ou melhorias nos roteiros e

compreender melhor qual € o publico-alvo ideal —
0 tipo de viajante gque mais valoriza as atividades

propostas e convive bem no territorio.

AS PALAVRAS TEM PODER!

A todo momento deve estar claro para os
viajantes que se trata de um encontro respeitoso
e horizontal entre culturas. Os turistas nao
devem ser abordados, de forma alguma, com
uma linguagem assistencialista ou colonialista
que os leve a comprar o roteiro motivados a
ajudar os indigenas, fazer caridade ou “levar
conhecimento”. Turismo responsavel e de base
comunitaria € sempre uma troca de vivéncias
enriquecedora para ambos os lados. Todos dao
e todos recebem algo valioso a cada encontro —
guando ha respeito.
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MODOS DE FAZER: INOVACAO

E SUSTENTABILIDADE NO
TURISMO INDIGENA DO




O diaadiado
nas Serras Guerreira

Terras Indigenas Medio Rio N\
(Paula Arantes/Garupa)

Comunidades da regiao do Médio Rio Negro
sao pioneiras em desenvolver o turismo
responsavel em Tls de modo organizado e
seguro para todos — comunidades e visitantes.
Essas experiéncias foram importantes para
consolidar a instrucao normativa da Funai que
hoje regulamenta o turismo indigena.

Curiosamente, o turismo nunca
foi 0 objetivo principal dessas
comunidades. Desde a decada
de 1990, ha registros de invasdes
nas lls, principalmente para a
visitagdo das serras e a pratica
da pesca esportiva. A exploragao
era feita por pessoas de fora da
comunidade, gue ficavam com
todo o ganho e deixavam impactos
negativos nos territorios.

ny Vera/OPAN

: Giovan

Foto
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Os projetos de turismo indigena
foram desenvolvidos com apoio

sElFederacao das Organizacoes
Indigenas do Rio Negro (FOIRN)gs

Seus parceiros, em especial o Instituto
Socioambiental (ISA), sempre com

acompanhamento e monitoramento
da Funai, do Ibama e do ICMBio.

Foram realizados estudos e oficinas para gue as
comunidades pudessem se informar e elaborar o projeto
coletivo que desejavam, atendendo aos objetivos e as
prioridades dos indigenas e dos PGTA dos territorios.

A Associagao (Garupa tornou-se parceira na
formatacao do roteiro serras GGuerreiras de
Tapuruguara. No manual a seguir, veja exemplo de
como as comunidades ligadas a ACIR (Associacao das
Comunidades Indigenas e Ribeirinhas) organizam as
responsabilidades antes, durante e depois da visitacao.

Praia do Rio Negro,
Terras Indigenas Médio Rio Negro | e
(Paula Arantes/Garupa)
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MANUAL DE
PROCEDIMENTOS

OPERADOR

FINANCEIRO

. 4

Divulga e vende,
fecha grupo, envia e
recebe documentos

ACIR

COORDENADOR DAS
SERRAS GUERREIRAS

. 4

Apoia organizacao
comunitaria, reformas
e preparagao da
temporada

COMUNIDADES

COORDENADOR DE
TURISMO DE CADA
COMUNIDADE

. 4

Organiza com as
familias a producao da
roca, o artesanato, a
tabela de precos e a
confeccao de canoas

1 MES ANTES DA VISITACAO

Confirma o grupo
e as compras

necessarias com
a ACIR

0. 881

it
R T

Contrata servicos
externos

Organiza com as
comunidades as
atividades e familias
participantes e confere
infraestrutura

J e W ok K

1 .

Faz orcamento da
logistica e reservas
com fornecedores
nas cidades

Define as familias
envolvidas e orienta
sobre a programacao

do grupo

A%
Combina a

preparacao de
espacos e trilhas
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MANUAL DE PROCEDIMENTOS .

O

OPERADOR
FINANCEIRO

6

ACIR

COORDENADOR DAS
SERRAS GUERREIRAS

COORDENADOR DE
TURISMO DE CADA
COMUNIDADE

15 DIAS ANTES DA VISITACAO

COMUNIDADES

D

e

) —

Envia para o
Coordenador das
Serras Guerreiras

documentos e
informacGOes dos
visitantes e da
equipe envolvida

N
=}
Recebe documentacao
dos viajantes e
do operador para
autorizacao de

ingresso na Tl junto
a Funai

N

Y

Organiza o rodizio
com as familias e

aplica os protocolos:

monitoramento
de casos e
vacinagao

1 SEMANA ANTES DA VISITACAO

Realiza compras
locais e contrata
fornecedores

Transfere os
recursos coletivos
para a conta
da ACIR

Retira as compras
locais e distribui
nas comunidades

20 883
L1

i <
Confirma reservas de

van, hotel e refeicao
nas cidades

o+

Confere plano de
emergéncia e protocolos
vigentes (hospital,
farmacia e agentes
comunitarios de saude)

Sistematiza limpeza

e ornamentacao
da comunidade,

espacos de visitagcao

e distribuicao de
insumos
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OPERADOR

FINANCEIRO

MANUAL DE PROCEDIMENTOS .

O ©

ACIR

N

V —

 —

) —

 —

Confere a
programacao junto
com a ACIR e os

coordenadores de

cada comunidade

:é'.

° ® . o o
it
Cuida das
necessidades
do grupo e dos
horarios e apoia
a comunicacgao
entre turistas e
comunidades

4

Realiza pagamento
das familias com
acompanhamento

da ACIR e do
coordenador
de turismo da
comunidade

COMUNIDADES

J—
J—

«—
J_

Confere com o
coordenador de turismo
de cada comunidade
programacao, equipe de
colaboradores e ajustes
necessarios. Apoia
registro de vendas

i,,-

Contextualiza o territorio
e 0 projeto

Coordena logistica
e divisao de grupos
e bagagens
nos botes

COORDENADOR DAS COORDENADOR DE
SERRAS GUERREIRAS TURISMO DE CADA
COMUNIDADE
DURANTE A VISITACAO
v v
o

T2

Coordena a
programagao com as
familias e os espacos

preparados para
atividades e pernoite

E =
3.1

Orienta o grupo
sobre a programacao
e os horarios

T

Organiza os recibos
do pagamento
das familias
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MANUAL DE PROCEDIMENTOS .

O

OPERADOR

FINANCEIRO

6

ACIR

COORDENADOR DAS
SERRAS GUERREIRAS

DEPOIS DA VISITACAO

.
Envia e-mail de
agradecimento
aos viajantes
com link para
preenchimento

do formulario de
avaliacao

O

Produz e entrega
relatorios de
avaliacao e
prestacao de
contas

COMUNIDADES

COORDENADOR DE
TURISMO DE CADA
COMUNIDADE

Realiza a avaliagao
da expedicao para
levantamento de ajustes
necessarios

Al

..0.'0
anm
APOS A ULTIMA VISITA

DA TEMPORADA:

Prepara Oficina
de Avaliacao:
manutencao da
infraestrutura (como
hospedagem e
trilhas), ajustes nos
roteiros, distribuicao
das atividades nas
comunidades, melhorias
indicadas pelos
viajantes, prestacao
de contas e
investimentos
coletivos

N

Realiza a
avaliacao da
expedicao e repassa
para a ACIR

Acompanha a
prestacao de contas
e discute repasse
do recurso coletivo

2

Responde ao
guestionario de
avaliacdo anual das
expedicoes
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PESCA
ESPORTIVA

INDIGENA NO RIO NEGRO




Em 2013, a Associacao das
Comunidades Indigenas do
Baixo Rio Negro (ACIBRN)
passou a liderar o turismo

de pesca em seu territorio.
Do dialogo com Funai, Ibama,
ISA e Exército surgiram um
diagnostico da atividade
pesgueira, planos de manejo,
oficinas sobre pesca esportiva
e estudos socioambientais e
sobre vigilancia.
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A partir dos resultados das discussOes do plano de
manejo, foram definidas as areas de pesca e 0s limites da
atividade; tambem foram estabelecidos os criterios para
a escolha de empresas parceiras e o formato para
a coordenacgao e o monitoramento da iniciativa,
com a criagao de um Conselho (Gestor da Pesca.

Veja o Jermo de Referéncia para selecdo de parceiros
para a pesca esportiva no Rio Marie

Esse trabalho cuidadoso inspirou outras associagcOes
do Rio Negro a assumirem o ordenamento da pesca

e do turismo. Em 201/, a Associacao das Comunidades
ndigenas do Méedio Rio Negro (ACIMRN) estruturou
trés novos projetos de turismo de pesca esportiva

nas Tls Uneuixi e Jurubaxi-Tea.

NA PROXIMA PAGINA:

Confira o mapa de ORDENAMENTO DO TURISMO
DE PESCA ESPORTIVA NAS TERRAS INDIGENAS
DE SANTA ISABEL DO RIO NEGRO, AMAZONAS.
As legendas do mapa estao abaixo.

AREAS PROTEGIDAS

Terras Indigenas - Areas de preservagao

e manejo: proibidas
Unidades de conservacgao: para pesca

Federal

o Areas proibidas para a
Estadual

pesca esportiva e comercial
Municipal

Q Postos de vigilancia

. » Areas ordenadas para
) . As Terras Indigenas estédo protegidas legalmente e a pesca
" a p e S Ca eS p O rt | Va n a S realizada nessas areas, sem observar os direitos indigenas e

ambientais, é crime, como dispde o Art. 34 da Lei de Crimes

‘e Terras Ind |' genas Ambientais (Lei n® 9.650,/1998)



https://site-antigo.socioambiental.org/pt-br/noticias-socioambientais/tis-jurubaxi-tea-e-uneuixi-transformam-o-turismo-de-pesca-esportiva-no-medio-rio-negro
https://site-antigo.socioambiental.org/pt-br/noticias-socioambientais/tis-jurubaxi-tea-e-uneuixi-transformam-o-turismo-de-pesca-esportiva-no-medio-rio-negro
http://bit.ly/43B0oJq
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Os contratos com as operadoras de pesca
devem ser elaborados com cuidado, garantindo

que 0S recursos do turismo sejam suficientes para
viabilizar o funcionamento da gestao comunitaria,

estruturar a comunicacao e o transporte entre
as comunidades, implementar a vigilancia,
realizar o estudo ambiental e as capacitacoes.

Tudo isso faz parte das despesas da atividade,

asSim como 0S custos de

alimentacao, aviao e salari

narco-hotel, combustivel,

0S dos guias profissionais

de pesca (ndo indigenas) e dos indigenas gue

trabalham diretamente na

atividade.
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Tucunare gigante nc
Terras Indigenas Medio
. (Dani Bayer/Untamed Angling =

Quando se fala de TBC, é importante
olhar para essa especificidade tambem
na formacao dos precos, de modo a
equilibrar o lucro comunitario e o lucro da
operadora parceira. Nesse tipo de turism
& possivel cobrar um valor mais alto gqu
vai cobrir tudo o0 gue e necessario.

1

Curiosidade: o recorde mundial de pesca do
tucunare foi registrado no Rio Marie, que passou
a ser conhecido como Rio de Gigantes.

Por fim, a conta feita pelas comunidades permitiu definir
gue, alem de todas as despesas do pacote de viagem,
cada turista pagaria uma taxa de 10% sobre o valor

do pacote de pesca. Foi possivel, assim, estabelecer

0 valor do lucro comunitario e a criagdao de um fundo
para a gestao da associacdo e as melhorias de
infraestrutura e equipamentos das comunidades.
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ETAPAS DO PROCESSO

atividade, assegurando participacao
coletiva na tomada de decisao

¢ Oficinas: encontros para
discussao do plano de manejo
MM e definicao de regras para
alnlaln . .. -
a atividade, participacao e

gestdo compartilhada, além de
monitoramento e vigilancia

I — I ¢ Consulta: diversas reunioes nas
comunidades envolvidas para
? informacé&o e entendimento da
M

¢ Estudos de impacto socioambiental:
levantamento dos estoques
\ pesqueiros e das dinamicas
\ tradicionais de pesca para avaliar

a viabilidade da pesca esportiva

¢ Termos de referéncia:
elaboracao de critérios e regras
para a selecao de parceiros
afinados com o TBC e com a

divisao justa de ganhos

m ¢ Operacao e avaliacao:

"rn compromisso mutuo de

8/7 monitoramento e fiscalizacao
por parte dos indigenas durante

ﬁ?‘ﬁ?ﬁ’ a temporada e para a realizagao
de reunioes de avaliacao
e prestacao de contas
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SERRAS
GUERREIRAS

DE TAPURUQUARA




Ainda em 2014, a Associacdodas . .- °
Comunidades Indigenas e Ribeirinhas (ACIR)
iniciou a discussao de um projeto de turismo.

A diretoria da associacao, formada por jovens

professores indigenas, havia conhecido experiencias
de ecoturismo em aulas e considerado que esse tipo
de turismo fazia sentido, especialmente por envolver
0S jovens que deixavam a aldeia a fim de procurar
emprego na cidade e ficavam incapacitados para
tarefas fundamentais nas Tls, como fazer um rogado.

Com apoio da FOIRN, da Associacao Garupa e do
|SA, foram discutidas possibilidades de roteiros nas
comunidades g, entre 201/ e 2019, realizadas as
expedicOes experimentais.

Hoje, a iniciativa de turismo

indigena BENERRCIERGHER
de TapuruquarajiEilslels

‘oteiros que contemplam
oraticas culturais e
experiencias amazonicas
conduzidas pelos povos °
das Tls Medio Rio Negro

| e Médio Rio Negro |l.

Os atrativos principais
S30 0S conhecimentos
tradicionais associados

a alimentacao e ao territorio .
(visita as serras, passeios
de canoa, trilhas).

s/Garupa

Foto: Paula Arante
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Os roteiros permitem ai
visitantes se conectarem de alguma forma
com a AmazOnia, uma vez gue 0S recursos *

gerados sao repartidos
experiéncia completa c

roteiros de oito a dez di

nda aos

coletivamente. Para uma
e imersao, foram desenhados
as com grupos de ate doze

Nessnas e uma diversio

ade de atrativos, o suficiente

Dara vivenciar a dimensao das relacoes entre as

etnias, as comunidades e o proprio territorio.

Os pacotes turisticos incluem transporte aereo dentro

do Amazonas, combusti

vel, refeigOes, passeios,

pilotos, hospedagem e seguro-viagem. A inscricao
dos visitantes se da pela internet, em formulario que
serve de base para a triagem dos interessados. Os
operadores parceiros sao responsaveis por toda a
preparacao do viajante e pela compra de passagens
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aereas e dos insumos Necessarios para a
viagem (combustivel, aluguel de voadeiras,
reserva de hospedagem nas cidades ate
chegar as comunidades etc.). No inicio do ano,
as comunidades definem o calendario turistico.
Comeca, entao, a divulgagao dessas datas

no website do projeto e nas midias sociais.

levantados todos 0s custos da ope

Para a elaboracao do plano de negocios, foram

racao, incluindo a

previsao de um fundo de estruturacao e manutencao
do projeto, bem como as comissoes das operadoras e
agencias de turismo que efetivam e comercializam a

atividade. No caso de venda direta,

sem a participacgao

de agéncias, o percentual previsto para a comissao

torna-se recurso para a comunidad
roteiros € o resultado da soma de c

e. O preco final dos
espesas e valores

fundamentais para remunerar o tra
comunitaria e de seus parceiros.

nalho da gestao

Praia do Rio Negro,
Terras Indigenas

Médio Rio Negro | e ll
(Paula Arantes/Garupa)

A ACIR atua como
uma operadora local
e coordenadora

das atividades,
proporcionando

a manutengao do
projeto.
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LICOES E CAMINHOS PARA O

TURISMO
INDIGENA
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NESTA PUBLICAGCAO, APRESENTAMOS
ALGUNS CAMINHOS PARA O
DESENVOLVIMENTO DE INICIATIVAS
DE TURISMO INDIGENA. COMO
SE VE, HA BASTANTE TRABALHO
A SER FEITO.

Hatis, as casas tradicionais Haliti-Paresi, Territorio Haliti-Paresi (Giovanny Vera/OPAN)

A estruturacao e a consolidagdo de projetos de TBC
envolvem dialogo, estabelecimento de parcerias,
apoio tecnico e financeiro, entre outras tarefas.

Veja abaixo um resumo das ligoes aprendidas e alguns
pontos importantes de atencao.

Propositos da comunidade e
avaliacao de potencial: antes

de tudo, a comunidade precisa
entender como quer se beneficiar do
turismo. Alem do desejo de realizar
essa atividade, € necessario ter
vocagcao e atrativos interessantes
para determinados perfis de turistas.
|[dentificar esses potenciais e saber
como explora-los é o primeiro passo.
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Organizacao: uma vez conhecido

0 desejo da comunidade e identificado
0 potencial turistico do territorio,
comeca a organizacao para o trabalho.
A decisdo conjunta das comunidades
pela realizacdo da atividade turistica
deve garantir a criacao de grupos e
espacos de decisao representativos do
povo e do territorio, para que a gestao
do empreendimento esteja alinhada
COm a governanca e 0s objetivos

da gestao territorial e ambiental.

A atividade pode contribuir para a
protecado do territorio por meio do
monitoramento e da fiscalizagdo da
area. Se alguma coisa ndo estiver indo
bem, a comunidade sabe que pode

se dirigir a associacao, ou ao grupo
ligado as atividades, para reclamar ou
sugerir melhorias.

Avaliacao de riscos e seguranga:
um projeto organizado, no qual

as comunidades e a associacao
sabem como, guando e de que

forma ocorrem as visitacoes, traz
seguranca para todos. se existir
empresa ou organizacao parceira,

& preciso formalizar em contrato as
‘esponsabilidades, os valores, o que
node e 0 gue ndo pode ser feito e a
maneira como a comunidade ira receber
e investir os recursos financeiros.
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Sustentabilidade e reparticao
de beneficios: as comunidades
envolvidas se beneficiam de acordo
COom Sua participagdo nos projetos. O
pagamento das pessoas que participam
diretamente das atividades deve ser
discutido antes e as decisOes devem
buscar o equilibrio entre o volume e

0 tipo de visitantes e os resultados
esperados — 0 famoso plano de
negocios. Us recursos gerados
tambem devem ser direcionados para
manutencao e fundo coletivo, com
vistas a desenvolver a comunidade e
melhorar a vida de todas as familias.
Uma renda adicional pode vir ainda da
venda de produtos e artesanato.

Fortalecimento institucional:

a atividade de turismo realizada de
forma organizada e controlada fortalece
a associacao que zela pelos direitos e
interesses das comunidades. A renda
gerada contribui também para promover
outras atividades gue beneficiam todos
no territorio.

Beneficios indiretos: comunidades
OU Pess0as que nao participam
diretamente da atividade de turismo
tambem podem se beneficiar do
monitoramento e da fiscalizagao da
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area. Elas passam a ficar informadas
sobre 0 que acontece na sua propria
comunidade e nas vizinhas. Qutro ponto
pOositivo € o estabelecimento de planos
de manejo e regras de uso dos recursos
e do territorio para a visitacao, alem do
plano de investimentos dos recursos do
fundo coletivo.

Comunicacgao: a conversa e 0
dialogo sdo fundamentais e precisam
se dar tanto internamente, entre
as comunidades, sempre buscando
entendimento e transparéncia, como
externamente, integrando 0s varios
DArceiros e possiveis visitantes.

0O momento de avaliacao e prestacao de
contas permite organizar 0s resultados
e pensar, por exemplo, como eles serao
comunicados. Tanto para visitantes
guanto para empresas que vierem

a ser parceiras, informar claramente

0S impactos positivos do turismo
indigena e um grande incentivo para a
ampliacao dos projetos. A visibilidade

e 0 reconhecimento do sucesso do
empreendimento podem tornar a
iniciativa perene e sustentavel por
Muitos anos.
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~ | CONSTRUINDO JUNTOS UM TURISMO
DIVERSO, INCLUSIVO E RESPONSAVEL|

A Garupa se dedica, desde 2013,
a fortalecer o turismo responsavel do Brasil.

4 )

4 )
CONECTAMOS COMO FAZEMOS

OOO
“‘ TRABALHANDO
%{é JUNTO

-

VIAJANTES

gue buscam experiéncias
auténticas

m Estruturacao de roteiros de turismo
sustentdvel

m Planos de negdcios para gestao
comunitaria e modelos de reparticao
de beneficios

m Féruns de didlogo e articulacao entre

O/\O diferentes atores
meEmm
\ 2/
m COMPARTILHANDO

@ RESULTADOS

m Expedicoes experimentais e
metodologias participativas
m Publicacoes de referéncia e materiais

COMUNIDADES,

empreendedores e
organizacoes que fazem
o turismo responsavel

acontecer educativos
m Cursos, treinamentos e oficinas de
| — . -
THT cocriacao
o HHE
1 1L O | TRAZENDO MAIS
ENTE
GESTORES — GENTE PARA A CAUSA
PUBLICOS E m Guia Garupa do Brasil Auténtico
EMPRESAS m Conteldo em redes sociais, palestras,
do turismo que, lives, podcasts
sensibilizados pela causa, m Estratégias de comunicacao
querem fazer diferente para destinos e roteiros
\_ /L /

VEM COM A GENTE | arua.or.br-)@


http://garupa.org.br

| A COMUNICACAO PODE MUDAR O JOGO

quando o tema é turismo responsavel l

Por isso, temos em nosso site um guia com
40 viagens desse tipo no Brasil. Para todo mundo
saber que essas opcoes existem e sao incriveis!

Escolha seu destino no ,\
GUIA GARUPA DO BRASIL AUTENTICO

O guia de quem ama viajar de um jeito mais intenso
e positivo. Pode chamar de turismo sustentavel, do

bem, responsavel, consciente.

~

Experiéncias para
explorar o Brasil
de Norte a Sul

-

Comunidades
quilombolas,
turismo indigena

Observacao
de fauna, vida
selvagem

Pousadas
domiciliares,
reflgios cheios

de charme
\_ /

-
Cozinha tradicional,

arte e cultura

auténticas
\_ _

~
Passeios a pé, de bike,

de barco, de trem

> Y

\l/

garupa.org.br/guia-garupa O

VIAJAR PODE FAZER MAIS. PELAS PESSOAS. PELOS LUGARES.



http://garupa.org.br/guia-garupa






